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MEN INSTITUTO FEDERAL

Santa Catarina

Ministério da Educagéo
Secretaria de Educago Profissional e Tecnoldgica

INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

RESOLUCAO CEPE/IFSC N° 73, DE 19 DE SETEMBRO DE 2019.

Aprova a criagdo e oferta de
vagas de Curso de Formacgao
Continuada no IFSC.

O PRESIDENTE do COLEGIADO DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO DO INSTITUTO
FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA — CEPE, de
acordo com a Lei que cria os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, LEI
11.892/2008, no uso das atribuicdes que lhe foram conferidas pelo artigo 9° do Regimento Interno
do Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensdo do Instituto Federal de Santa Catarina -
RESOLUCAO N° 18/2013/CONSUP, pela competéncia delegada ao CEPE pelo Conselho Superior
através da RESOLUCAO N° 17/2012/CONSUP, e de acordo com as atribui¢des do CEPE previstas
no artigo 12 do Regimento Geral do Instituto Federal de Santa Catarina RESOLUCAO N°
54/2010/CS;

Reunido Ordinaria do dia 19 de setembro de 2019;

RESOLVE:

Art. 1° Autorizar a criagdo e oferta de vagas do seguinte curso de Formacao Continuada:

Considerando a apreciagdo pelo Colegiado de Ensino, Pesquisa ¢ Extensao — CEPE na

N° Curso Carga Vagas Vagas Turno de
Campus Nivel Modalidade Status Curso horéria por tota1§ oferta
turma anuais
1. | Urupema Formacao Presencial Criacao Operacdes Basicas em 60 h 40 40 Vespertino
Continuada Turismo Regional
Floriandpolis, 19 de setembro de 2019.
LUIZ OTAVIO CABRAL

Rua: 14 de julho, 150 | Coqueiros | Floriandpolis /SC | CEP: 88.075-010

Presidente do CEPE do IFSC
(Autorizado conforme despacho no documento n°® 23292.025528/2019-63)
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PROJETO PEDAGOGICO DE CURSO
Formacao Continuada em
Operacoes Basicas em Turismo Regional

Parte 1 (solicitante)

| - DADOS DA INSTITUIGAO

Instituto Federal de Santa Catarina — IFSC

Instituido pela Lei n 11.892 de 29 de dezembro de 2008.

Reitoria: Rua 14 de Julho, 150 — Coqueiros — Floriandpolis — Santa Catarina — Brasil —
CEP 88.075-010 Fone: +55 (48) 3877-9000 — CNPJ: 11.402.887/0001-60

Il - DADOS DO CAMPUS PROPONENTE

1. Campus:
Urupema

2. Endere¢o/CNPJ/Telefone do campus:
Endereco: Rua do Conhecimento, s/n, centro, Urupema, SC, CEP 88625-000;

CNPJ: 11.402.887/0001-60

Telefone do Campus: (49) 3236 3100
2.1. Complemento:

3. Departamento:
Departamento de Ensino, Pesquisa e Extensao

Il - DADOS DO RESPONSAVEL PELO PROJETO DO CURSO

4. Nome do responsavel pelo projeto:
Adriana Murara Silva

5. Contatos:
adriana.murara@ifsc.edu.br

Parte 2 (PPC — aprovacgao do curso)
IV - DADOS DO CURSO

6. Nome do curso:
Formacao Continuada em Operacgdes basicas em turismo regional

7. Eixo tecnolégico:
Turismo, hospitalidade e lazer

Instituto Federal de Santa Catarina - Reitoria
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8 Modahdade ..................................................................................................................
Presencial

9. Carga horaria total do curso:
60h

10. Regime de Matricula:
Matricula seriada

11. Forma de Ingresso:
Sorteio

12. Objetivos do curso:
12.1. Objetivo geral

Possibilitar 0 acesso a uma qualificagdo que permita ao discente reconhecer, resgatar e
valorizar os recursos em potencial da localidade para o turismo, e assim contribuir para o
desenvolvimento turistico inclusivo da Serra Catarinense.

12.2. Objetivos Especificos

- Diversificar as fontes de rendas da comunidade local, a partir do reconhecimento dos recursos
naturais, culturais e humanos da localidade e suas utilizagcbes como atrativos turisticos;

- Conservar o patriménio natural e cultural do municipio através da valorizagao que o turismo pode
gerar;

- Resgatar tradicbes esquecidas pela comunidade;

- Aprimorar o olhar comunitario, para o reconhecimento em seu viver cotidiano das
potencialidades que por apresentarem diversidade tornam-se atraente e motivadoras para o
conhecimento do turista e aproveitamento do turismo.

13. Competéncias gerais do egresso:

O egresso sera capaz de utilizar o conhecimento adquirido para ingressar na cadeia
produtiva do turismo, empregando as potencialidades locais como atrativos a serem ofertados a
turistas.

14. Areas/campo de atuagio do egresso:

A area de atuagado do egresso sera no receptivo do turismo como passeios, alimentacéo,
venda de produtos, apresentagdes e demais atividades receptivas.
V - ESTRUTURA CURRICULAR DO CURSO

15. Matriz curricular:

Componente Curricular CH Ead* Tg’gl
Introdugdo ao turismo - 20h
Recursos e atrativos turisticos - 40h
Carga Horaria Total - 60h

16. Certificagoes Intermediarias:
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Nao se aplica.

17. Atividade em EaD
N&o se aplica.

18. Componentes curriculares:

Unidade Curricular: Introdugdo ao turismo CH*: 20h

Objetivos:
Conhecer os principais conceitos do turismo e suas relagbes com o planejamento e a gestéo do
turismo.

Conteudos:

Conceitos e definicoes técnicas do turismo: turista, demanda, oferta, caracteristicas, formas,
segmentos, componentes, cadeia produtiva, ciclo de vida do turismo e o uso dos conceitos no
planejamento e gestao do turismo.

Metodologia de Abordagem:

Metodologia expositiva aliada a educagao significativa que busca aproximar o aluno dos temas
estudados através da articulagdo com a realidade dos educandos e de sua inser¢gao em debates,
relatos de experiéncias ou conhecimentos prévios. As agcdes em sala de aula serao: construgao
de quadros tedricos que sintetizem o conhecimento, leitura de textos, estudo de casos,
interpretacao de fotos e videos, abordagens praticas e problematizagdes.

Bibliografia Basica:
DIAS, R. Introdugao ao turismo. Sao Paulo: Atlas, 2011
BARRETO, M. Manual de iniciagao ao estudo do turismo. Campinas, SP: Papirus, 2012

Bibliografia Complementar:
YOUELL, R. Turismo: uma introdugdo. Sao Paulo: Contexto, 2002.
LOHMANN, G. Teoria do turismo: conceitos, modelos e sistemas. Sao Paulo: Aleph, 2012

(*) CH — Carga horéria total da unidade curricular em horas.

Unidade Curricular: Recursos e atrativos turisticos CH*: 40h

Objetivos:
Perceber e utilizar as potencialidades dos recursos naturais, culturais e histéricos para a
atividade turistica

Conteudos:

- Recurso e atrativo turistico: conceitos e distingao.

- Patrimbnio natural: classificagao, atividades desenvolvidas, preservagéo e seguranca.

- Patriménio histérico e cultural (material e imaterial): classificagéo, atividades desenvolvidas,
preservacéo e resgate. A importancia do patrimonio no planejamento turistico.

Metodologia de Abordagem:

Metodologia expositiva aliada a educacao significativa que busca aproximar o aluno dos temas
estudados através da articulagado com a realidade dos educandos e de sua inser¢do em debates,
relatos de experiéncias ou conhecimentos prévios. As agcdes em sala de aula serao: construgao
de quadros tedricos que sintetizem o conhecimento, leitura de textos, estudo de casos, visitas
técnicas, interpretacao de fotos e videos, pesquisa, busca de solugdes, abordagens praticas e
problematizacgdes.

Bibliografia Basica:

THOMAZ, R. C. C.; MARIANI, M. A. P.; MORETTI, E. C.; ARRUDA, D. O. (org.) Turismo,
politicas e dinamicas no espaco rural. Campo Grande, MS: UFMS, 2013.

SARTI, A. C.; OLIVEIRA, C. G. S.; GUERRA, G. R.; MOURA, J. C. Propriedades, comunidades e
roteiros no turismo rural. In: CONGRESSO BRASILEIRO DE TURISMO RURAL, 2., 2005,
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Piracicaba. Anais [...]. Piracicaba, SP: Fealq, 2005.

Bibliografia Complementar:

FAVERO, I. M. R. Politicas de turismo: planejamento na regi&o uva e vinho. Caxias do Sul, RS:
Educs, 2006.

NETTO, A. P.; GAETA, C. (org.) Turismo de experiéncia. Sdo Paulo: Senac, 2010.
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(*) CH — Carga horaria total da unidade curricular em horas.

VI - METODOLOGIA E AVALIAGAO

19. Avaliacao da aprendizagem:

A avaliacdo prima pelo carater diagnéstico e formativo, consistindo em um conjunto de
acdes que permitem recolher dados, visando atender aos objetivos da unidade curricular. Suas
funcdes primordiais sdo: obter evidéncias sobre o desenvolvimento do conjunto de conteudos
necessarios para atender aos objetivos do curso, visando a tomada de decisdo sobre a
continuidade no avancgo no conteudo da unidade curricular. Serdo considerados também critérios
como: assiduidade, realizacdo de tarefas, participagcao e envolvimento nas aulas, trabalhos em
equipe, colaboragéo e cooperagdo com colegas e professores.

20. Atendimento ao Discente:

Conforme o regulamento institucional, o discente contard com atendimento extraclasse em
horario previamente acordado com o docente. A Coordenacdo de Curso FIC sera o local de
referéncia para atender os discentes em suas demandas relativas ao curso, ao corpo docente ou
a instituicao.

Em situacdes particulares, em que haja necessidade de intervencido especializada, a
Coordenagdo do Curso conta com o apoio do Coordenadoria Pedagdgica, que dispde de
pedagogo, psicologo, assistente social e técnicos em assuntos educacionais. Além disso, o
Campus dispbe de uma estrutura de secretaria e registro académico para atendimento de
demandas relacionadas a registro académico, matricula, atestados, certificados e outros.

Ha também um setor de biblioteca para atendimento relacionado a empréstimo, consulta,
reserva de obras de estudo. Sera disponibilizado um laboratério de informatica em horarios
diferenciados para pesquisa, comunicagao e digitagdo de documentos.

21. Metodologia:

O curso sera realizado por meio de aulas tedricas, nas quais serdo ministrados os
conteudos sobre o turismo e seus atrativos. Durante as aulas o professor devera buscar uma
relacdo entre o conteudo ministrado e as experiéncias praticas dos alunos. Desta forma a
constru¢cdo do conhecimento torna-se mais efetiva, uma vez que as experiéncias e problemas
serdo compartilhados.

Serao propostos exercicios e trabalhos em grupos sobre os assuntos, além do conteudo,
os alunos desenvolverdo outras habilidades como: trabalho em equipe, organizagdo e disciplina.
As atividades terdo carater contextualizador, buscando desenvolver nos alunos a habilidade de
pensamento critico e a busca de solugdes.

Parte 3 (autorizagao da oferta)

VIl - OFERTA NO CAMPUS

22. Justificativa para oferta neste Campus:

A industria do turismo precisa conquistar constantemente novos espacos e incorporar
novas atragoes a sua oferta habitual, neste contexto, municipios com potencial turistico podem
buscar uma inser¢gdo socioeconbmica de sua populagdo nas atividades relacionadas com o
turismo.

Neste processo, torna-se importante considerar a sustentabilidade da atividade turistica
que precisa ser pensada, articulada e praticada com o envolvimento dos residentes num método
de turistificacdo endogena.
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Entende-se por turismo endégeno o desenvolvimento no qual a comunidade local é o ator
fundamental entre os inseridos e contemplados pela atividade turistica. Sdo os principios da
sustentabilidade aplicados no desenvolvimento do turismo, ponderados pelo Ministério do Turismo
(MTur) no Programa de Regionalizagdo do Turismo (PRT) como um modelo que considera “a
autenticidade cultural, a inclusdo social, a conservagdo do meio ambiente, a qualidade dos
servicos e a capacidade de gestdo local como condigbes fundamentais para a viabilidade da
atividade turistica a longo prazo” (BRASIL, 2007, p. 22).

Destaca-se também a importancia da combinacao de varios atrativos para a formatacao de
um produto turistico consolidado que busque o aumento da permanéncia do turista e a diminuigéao
da sazonalidade.

Urupema, municipio da Serra Catarinense, com economia essencialmente agropecuaria,
atualmente aponta o turismo como uma nova fonte de renda, diversificando e incrementando a
economia atual. O municipio possui uma altitude média na area urbana de 1.425 metros, sendo o
ponto mais alto do municipio o Morro do Campo Novo, com 1.750 metros, considerada a segunda
maior altitude do estado de Santa Catarina. O clima com inverno rigoroso e verao brando, sendo a
temperatura média anual é de 14°C, podendo chegar, no inverso, até 14°C negativos na relva,
sendo a detentora do titulo de “Cidade mais fria do Brasil”. O frio € o grande diferencial turistico da
regiao que, inserida em um pais tropical, atrai visitantes em busca de senti-lo e de presenciar a
ocorréncia de neve, geada ou sincelo, este cenario coloca o municipio em evidencia na midia local
€ nacional o que motiva a vinda de turistas.

Mais além do frio no periodo do inverno Urupema apresenta grande diversidade ambiental
e cultural que nao sao trabalhados como atrativos turisticos. Atualmente apenas dois atrativos sao
conhecidos e divulgados no municipio de Urupema: a Cachoeira que Congela e o Morro do
Campo Novo, ambos localizados na sede do municipio, o que exclui todas as outras localidades
do interior de participar e se beneficiar da atividade turistica.

Semelhantemente, o patriménio histérico-cultural do municipio é valioso, compreende o
conjunto de elementos e significados dos moradores do campo, fundamentado na preservacgao de
valores, na familia, no trabalho, na prosa com amigos, no rodeio e no baile.

Neste contexto, de potencialidades n&o trabalhadas como atrativos turisticos, torna-se
fundamental a consciéncia por parte da comunidade do potencial de seus bens patrimoniais, ou
seja, o conjunto de valores humanos, culturais e naturais, também chamado por Maldonado de
patrimonio comunitario:

Um conjunto de valores e crengas, conhecimentos e praticas, técnicas e habilidades,
instrumentos e artefatos, lugares e representacdes, terras e territorios, assim como todos os
tipos de manifestagbes tangiveis e intangiveis existentes em um povo. Através disso, se

expressam seu modo de vida e organizagéo social, sua identidade cultural e suas relagdes
com a natureza (2009, p. 29).

Dessa forma, o patriménio comunitario é visto como substancial para o desenvolvimento
do turismo no municipio, sdo simples os exemplos que podem ser identificados com
potencialidade turistica como: a valorizagao da gastronomia, a vivéncia de uma familia do interior,
a incorporacao dos produtos da horta, a lida campeira, as histérias e costumes populares, todos
fatores que valorizam a identidade local e a promocao do desenvolvimento sustentavel.

Portanto, este projeto de Curso FIC ofertado pelo IFSC Campus Urupema se justifica pela
necessidade de diversificar os atrativos turisticos do municipio de Urupema e pela capacitagao
dos envolvidos com a atividade turistica em reconhecer suas potencialidades e a melhor maneira
de organiza-la como atrativo turistico. Porque o ndo aproveitamento do potencial de recursos
existente no municipio, contribui para a baixa permanecia do turista atual que visita 0 municipio e
pela grande sazonalidade que o mesmo enfrenta.

23. ltinerario formativo no contexto da oferta/campus:

O IFSC Cémpus Urupema oferta cursos nos eixos de Producdo Alimenticia, Recursos
Naturais e Turismo, Hospitalidade e Lazer porque as principais fontes de economia de Urupema
advém da atividade agropecuaria (macga, batata, moranga), pecuaria de corte e leite e agricultura
familiar. Como alternativa econdmica, o turismo apresenta grande potencial de desenvolvimento
no municipio, assim o eixo tecnolégico do Turismo, Hospitalidade e Lazer deve ser contemplado
pela Instituicdo, que, diante da nova oportunidade para o municipio, vem colaborar com a
capacitagao do setor.
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24. Publico-alvo na cidade/regiao:

Interessados pela atividade turistica do municipio, estando ou ndo inseridos na cadeia produtiva
do turismo.

25. Inicio da Oferta:
2019/2

26. Frequéncia da oferta:
Conforme a demanda.

27. Periodicidade das aulas:
Uma a duas vezes na semana, conforme demanda.

28. Local das aulas:
IFSC Campus Urupema.

29. Turno de funcionamento, turmas e nimero de vagas:

Semestre letivo Turmas Turno Vagas Total de Vagas
2019/2 Conforme Vespertino 40 40
demanda

30. Pré-requisito de acesso ao curso:
Alfabetizados e ter completado 16 anos até a data da matricula.

31. Corpo docente e técnico-administrativo necessario para funcionamento do curso:

DOCENTE

Nome Area Regime de Trabalho
Adriana Murara Silva Hotelaria Dedicagao exclusiva

TECNICO ADMINISTRATIVO EM EDUCAGAO
Nome Cargo
Camilia Koerich Espindola Técnica em Assuntos Educacionais
Fabio Rodrigues Spiazzi Assistente em Administragao
Jefferson Dutra Liczkoski Assistente em Administragao
Natalia Joyce José Custddio Ribas Bibliotecaria
Marilicia Ramos Anselmo Psicbloga
Anderson de Assuncdo Medeiros Assistente de Alunos

32. Instalagées, ambientes fisicos e equipamentos, necessarios ao funcionamento do
curso:

Infraestrutura e
Recursos Materiais | Quantidade Detalhamento

1. Sala de aula 1 Materiais ja adquiridos para cada sala: 40 mesas e cadeiras

universitarias; mesa e cadeira para o professor; quadro branco; uma

tela para projegcado; um microcomputador ligado a rede (internet),
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projetor de multimidia.

2. Secretaria 1 Materiais ja adquiridos: cinco mesas e cadeiras de escritorio; cinco
computadores ligados a rede (internet); impressora; materiais de
escritério.

3. Biblioteca 1 Materiais ja adquiridos: Estantes para livros; mesas e cadeiras de
estudo; mesa de escritério; computadores ligados a rede (internet);
acervo de livros.

4. Veiculo 1 Veiculo ja adquirido: Micro-6nibus com 26 lugares.
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