
DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DA DEMANDA

Setor Requisitante:  Gabinete do Reitor
Responsável pela Demanda:  Danieli Arsego Oro Matrícula/SIAPE: 2036334
E-mail: gabinete.reitoria@ifsc.edu.br Telefone: (48) 3877-9004  

1. Justificativa da necessidade da contratação de serviço terceirizado com dedicação exclusiva de mão-
de-obra, considerando o Planejamento Estratégico (PAT e PAC).
Em 24/05/2021 foi assinado o Termo de Rescisão CONTRATO 068/2017 PE Nº 89/2017 – IFSC PROCESSO Nº
23292.024451/2016-75, a pedido da empresa EMCATUR VIAGENS E TURISMO LTDA. A empresa encerrou suas
atividades em razão da pandemia COVID19 que afetou diretamente suas atividades desde março/2020.
Em razão deste mesmo cenário pandêmico, o IFSC suspendeu suas atividades presenciais em março/2020, e agora
está gradualmente retomando as atividades presenciais, de acordo com a Política de Segurança e Sanitária PSS que
orienta as e ações e o avanço de fases determinadas pelos Grupos de Trabalho da Reitoria e de cada campus.
Esta licitação será feita  de forma compartilhada,  pois  visa a atender  todos os 22 Câmpus no Estado de Santa
Catarina, com o intuito de viabilizar as atividades administrativas e didáticas a fim de cumprir  a finalidade do IFSC
que é de formar e qualificar profissionais no âmbito da educação profissional e tecnológica, nos diferentes níveis e
modalidades de ensino, para os diversos setores da economia, bem como realizar pesquisa aplicada e promover o
desenvolvimento  tecnológico  de  novos  processos,  produtos  e  serviços,  em estreita  articulação  com os  setores
produtivos e a sociedade, especialmente de abrangência local e regional, oferecendo mecanismos para a educação
continuada. Neste sentido, a presente licitação tem como objetivo garantir celeridade e eficiência no momento da
aquisição, garantindo a qualidade nos serviços prestados ao cidadão.
2. Quantidade de serviço a ser contratada:

DESCRIÇÃO QUANTIDADE
Passagens terrestres nacionais e internacionais – emissão de bilhetes 1500
Prestação de serviço de agenciamento de viagens que compreende: reserva, emis-
são, marcação, remarcação, endosso, cancelamento e fornecimento de passagens
rodoviárias nacionais e internacionais destinadas aos servidores quando em via-
gens a serviço ou de interesse do IFSC.

1500

3. Forma de Prestação do Serviço e Início do Contrato:

A empresa a ser contratada operará como prestadora de serviços para agenciamento e emissão de pas-
sagens rodoviárias nacionais e internacionais. O IFSC, como demandante,  emitirá Ordem de Serviço
(OS) à empresa sempre que houver demanda. Na emissão das OS deverá ser observado os prazos edi-
talícios que deverão ser cumpridos pela Contratante e Contratada.

4. Indicação do membro da equipe de planejamento (setor requisitante) e do Fiscal do Contrato - pode ser
o mesmo(a) servidor(a):

Requisitante.

Nome: Danieli Arsego Oro  

Siape: 2036334

Fiscal do Contrato

Nome: Mateus Pamplona

Siape:3159610
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