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TERMO DE REFERENCIA
PREGAO ELETRONICO
IFSC — INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA
PREGAO N° 21101/2022
(Processo Administrativo n.® 23292.006148/2022-96)
1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo visa a escolha da proposta mais vantajosa para Concessao
administrativa de espago publico edificado para a alocagdo e instalagdo de cantina, visando a
exploragao de servigos de Cantina, com objetivo de fornecer lanches e refeicoes aos estudantes,
servidores, colaboradores e ao contingente consideravel de pessoas que trafegam no Campus
Jaragua do Sul — Centro do IFSC, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
instrumento, minunciosamente descritas a seguir:

1.2. A Cantina devera ser instalada no espago destinado a esta finalidade nas dependéncias do Campus
Jaragua do Sul — Centro, contando com 30,40 m? de area fechada, e area externa de 70,00 m? totalizando
uma area de 100,40m?. A cantina deve apresentar no minimo: balcéo de trabalho, balcio de atendimento,
pia em inox, balcéo refrigerado, estufa para os alimentos; demais itens auxiliares ao consumo de alimentos

(copos, guardanapos, canudos, paliteiros), dentre outros itens que julgarem necessarios para o pleno
funcionamento do servigo, (ex: gerador).

As descrigdes/valores totais deste processo encontram-se no apenso intitulado:
Quadro de especificagdes minimas
Os itens e seus pregos unitarios constam da tabela abaixo

ITEM DESCRICAO valor de.
Café coado Copo de 180ml. Observagéo: ndo adogado. Dispor de agucar
pequeno refinado, aglicar mascavo e adogante a parte. 3,18

Café coado médio |Copo de 280ml. Observagao: ndo adogado. Dispor de agucar

refinado, aglicar mascavo e adogante a parte. 4,06
Café com leite Copo de 180ml (com leite semidesnatado). Observagao: nao
pequeno adocado. 3,18
Café com leite Copo de 280ml (com leite semidesnatado). Observagao: nao 4,14
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meédio adocgado.
Cha Copo 180ml. Observagéo: ndo adogado. Dispor de agucar
refinado, agucar mascavo e adogante a parte. 3,18
Chocolate quente Copo 180ml. Observagao: nao adocgado. Dispor de agucar
ou frio pequeno refinado, agucar mascavo e adogante a parte. 4,94
Chocolate quente | Copo 280ml. Observagéo: nao adogado. Dispor de agucar
ou frio médio refinado, agucar mascavo e adogante a parte. 6,37
Agua com Gas Garrafa Pet 510ml 2,87
Agua sem Gas Garrafa Pet 510ml 2,87
Agua de Coco Caixinha 200m| 3.34
Suco natural de Copo de 300ml. Observagao: ndo adogado. Dispor de agucar
frutas refinado, agucar mascavo e adogante a parte. Alguns sabores: 6.37
limao, uva, laranja, ... etc ’
Suco de polpada Copo de 300ml. Observagao: nao adogado. Dispor de agucar
fruta refinado, aglcar mascavo e adogante a parte. Pelo menos 3 573
sabores: abacaxi, manga, morango, ... etc. ’
logurte natural e/ou Frasco de 180ml
de frutas e/ou 366
Bebida lactea de ’
frutas
Misto Quente Pao de forma tradicional ou pao francés (50g), Presunto(20g),
- 6,05
Queijo(20g)
Bauru Pao de forma tradicional, pdo de forma integral ou pao francés 6.53
(50g), Presunto(20g), Queijo(20g) e Tomate (209) ’
Sanduiche Natural | Pao de forma tradicional ou pao sirio (50g), Presunto(20g), 6.53
Queijo(20g), Alface (15g) e Tomate (20g) ’
Sanduiche Integral | Pao integral (50g), Peito de peru (20g), Queijo(20g), Alface (15g)
X 7,01
de peito de peru e Tomate (209g)
Sanduiche Natural Pao de integral (50g), Queijo minas (20g), Rucula (15g), Cenoura
Integral (10g), Tomate seco (20g) e Azeite de oliva 7,64
Vegetariano
Pao de queijo Unidade de 80g 3,34
Pao de batata Pao de batata com recheio de frango com queijo cremoso (100g,
. 5,97
sendo 30g de recheio)
Quiche/Torta de Fatia de 100g (Massa com recheios variados: brécolis, cebola, 732
Carne ou legumes [ricota com tomate seco, palmito, legumes, frango, carne, etc). ’
Pastel ou Esfiha  |Massa assada (100g) com recheio (minimo 60g). Sabores: carne,
assada . . 6,05
frango, pizza, legumes, palmito, etc.
Salada de frutas  |[Frutas diversas, mas com no minimo: laranja, banana, mamao, 6,85
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maca, abacaxi, com canela e sem adicional de agucar. Copo de
300ml.
Frutas in natura Devem ser ofertadas por unidade, ja higienizadas, no minimo 02
(da época) (dois) tipos de frutas da estacdo, diariamente. Podendo ser: 318
maca, banana, vergamota, ameixa, péssego, pera, goiaba, caqui, ’
entre outras.
Biscoito salgado Pacote com porgéo de 60g 395
integral ’
Bolo simples Bolo simples sem recheio: fuba, fuba com coco, cenoura, laranja,
formigueiro, etc. Fatia de 100g. Devera ser disponibilizada a 478
opgao de bolo integral (banana com canela, maga com canela, ’
etc.) pelo menos uma vez na semana.
Barra de cereal Unidades de 25 - 35¢g 4,46
Chocolate amargo Bombons de 20g-25g e/ou Barra de 30g-40g com no minimo 43%
ou com no minimo |de cacau 3,34
43% de cacau
VALOR TOTAL DA CESTA |R$ 136,89

* Os alimentos e preparagdes oferecidas na cantina deverdo também atender aos estudantes com necessidades nutricionais
especificas, tais como a doenga celiaca, diabetes, hipertenséo e intolerancia ao leite, desta forma, deve-se atentar em fazer pouco uso
de sal, nao utilizar agucar nas suas preparagdes, disponibilizando adogante, agucar refinado, agucar mascavo e sal a parte para uso do
cliente. As preparagdes que contenham leite, agicar e/ou gluten (presente na farinha de trigo, centeio, cevada e aveia) deverédo ser
informadas aos estudantes, através de placas informativas e orientacdo pelo proprio cantineiro. O dever de informagéo, previsto na
Constituicdo Federal (art. 5°, XIV) e no Codigo de Defesa do Consumidor — CDC consiste em um direito constitucional basico do
consumidor e deve ser respeitado. Além disso, a Instituicdo prima pela oferta de um cardapio saudavel, minimizando os seus riscos
nutricionais a clientela atendida e indo de encontro com as diretrizes previstas na Lei no. 11.947/2009 que trata sobre o Programa de
Alimentacao Escolar nas instituicbes de Educagao Basica.

* O quantitativo de alimentos deve ser suficiente para atender a demanda da instituicdo, nos trés turnos de atividade, de acordo com
consumo diario.

1.3. A licitagdo sera realizada em Unico item, composto por uma cesta de produtos que contempla o
cardapio minimo diario, com todos os itens e especificagbes, que deverdo ser comercializados pela
CONCESSIONARIA no Campus Jaragua do Sul — Centro do IFSC, conforme especificagbes constantes

neste Edital e seus Anexos, especialmente no Termo de Referéncia (Anexo ).

1.4. O critério de julgamento adotado sera o maior desconto global da cesta de cardapio minimo, ofertado
diariamente, observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagbes do

objeto.

1.5 Os servigos deverao ser executados de acordo com o descrito no item 1.1, no seguinte enderecgo:

CAMPUS ENDERECO
Campus Jaraqua do Sul — Av. Getulio Vargas, 830 — Centro, Jaragua do Sul — SC
P g CEP: 89251-000; Fone: (47) 3276-8700:
Centro i~ . .
e-mail: compras.jar@ifsc.edu.br

1.6. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das

partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, I, da Lei 8.666, de 1993.
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2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

2.1. A implementacdo de cantinas justifica-se pela necessidade de dotar a instituicho com um local
apropriado e seguro para oferecer lanches e refeicdes, com qualidade e saudaveis, aos alunos, servidores e

visitantes, durante os turnos de funcionamento dos Campus do IFSC (matutino, vespertino e noturno).

O Campus Jaragua do Sul — Centro apresenta, atualmente, uma clientela potencial para os servigos de
cantina de, aproximadamente, 110 servidores e 830 alunos, distribuidos entre os turnos matutino, vespertino

e noturno.

Sabe-se que a incidéncia da Obesidade, dentre outras doengas crdnicas e degenerativas vém aumentando
de forma alarmante em todo mundo; que os individuos, cada vez mais, apresentam uma alimentacgao
desequilibrada e com alto consumo de alimentos ultraprocessados, e que a escola se apresenta como um
espago de estimulo de convivéncia saudavel. Nesse sentido, as instituicdes educativas precisam se
preparar para esse novo contexto de estimulo a saude e a vitalidade positiva e de oferta de alimentos mais

variados, com opgdes saudaveis e ricas em nutrientes protetores e essenciais ao organismo.

A cantina escolar apresenta um importante compromisso social nha saude da comunidade na qual se insere,
pois, os lanches e os produtos que comercializa tém impacto direto na sua saude. Nesse contexto,
considera-se imprescindivel essa relagdo piramidal: escola, familia e comércio de alimentos, que formam

uma importante rede de conexao a ser trabalhada de maneira positiva, consciente e sustentavel.

Essa contratacdo tem o objetivo primario de apoiar o IFSC Campus Jaragua do Sul — Centro no
desempenho de suas atividades, por intermédio da oferta de lanches nas melhores condigdes possiveis
quanto ao pre¢o e a qualidade, para atendimento aos estudantes, servidores, colaboradores, além de
visitantes eventuais que carecem dessa comodidade. Isso justifica a concessao do espacgo a ser destinado a
alocagdo de cantina para a exploragdo, por empresa especializada no ramo de alimentagdo, com a
cobranca direta do prego ao consumidor.

Ademais, considerando que a maior parte do publico-alvo da cantina sdao alunos e, muitos deles em
situagdo de vulnerabilidade socioecondmica, tem-se ainda o propdsito da oferta de géneros alimenticios

saudaveis a um valor acessivel ao referido publico.

Justifica-se, portanto, a concessao administrativa de uso a preco médico de aluguel, pois a utilidade geral e
efetiva do servigo prestado no interesse exclusivo da Administragao Publica prepondera sobre a exploragao

comercial a ser realizada pela concessionaria.

2.2. Allei n® 8.666/93 e alteragdes contemplam esses servigos que, por sua natureza, sdo necessarias ao
orgao, cuja paralisacao pode ocasionar transtornos ao bom andamento das suas atividades. Os servigos
solicitados se enquadram perfeitamente nessa esséncia e, portanto, devem ser executados de forma

continua para que ndo venha comprometer a ordem e causar prejuizos para a Administragéo.
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2.3. Por sua vez, Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018, que dispde sobre a execucdo indireta,
mediante contratagdo, de servicos da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional e das
empresas publicas e das sociedades de economia mista controladas pela Unido, cuja contratacdo esta

enquadrada.

2.4. A contratacdo sera efetuada através de licitagdo, na modalidade pregéo eletronico, com maior
desconto global, atendendo ao disposto nas leis n°® 10.520/2202 e 8.666/93, decreto n°® 10.024/19, IN n°
05/2017 da SLTI e suas alteragdes, e demais legislagbes pertinentes.

2.5. Sobre a modalidade de licitacdo definida é o que determina o disposto no Decreto n® 10.024/2019.

2.6. Segundo ensina J.U Jacoby Fernandes, em sua obra Contratagdo Direta Sem Licitagdo, 82 Edigao,
2009, Editora Férum, paginas 154 a 157. “Concesséo de Uso é o contrato pelo qual a Administragao atribui
a determinada pessoa o direito de uso de um bem publico, por tempo certo e de forma exclusiva,
remunerado ou ndo”. Ressalta ainda que a concessao de uso, ao contrario da concesséao de direito real, ndo
pode ser transferida a terceiro, posto que o contrato firmado entre as partes tém carater pessoal e

intransferivel.

2.7. Considerando o que foi até aqui pontuado, tem-se que a melhor forma de definicdo do objeto deste
Termo de Referéncia, é concessdo administrativa onerosa de espago publico visando a alocagao e
instalagcao de lanchonete para a exploragao de servigos de cantina, por empresa especializada, com
objetivo de fornecer lanches aos estudantes, servidores, colaboradores e ao contingente consideravel de

pessoas que trafegam no Campus Jaragua do Sul — Centro do IFSC.

3. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS E FORMA DE SELEGCAO DO FORNECEDOR

3.1. Os servicos de Cantina, a serem desempenhados pela CONCESSIONARIA serdo de carater
continuado sem fornecimento de m&o de obra em regime de dedicagéo exclusiva, a ser contratado mediante

licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletronica.

3.2. A concessdo de espacgo fisico, mediante autorizagdo, para instalagcdo de Pessoa Juridica para
exploragéo comercial de servigos de cantina, objeto deste Termo de Referéncia, caracteriza-se como imovel
da Unido, para fins do disposto no artigo 64 do Decreto Lei n° 9.760/46, de 05 de Setembro de 1946, e
enquadra-se no conceito de objeto comum, para fins do disposto no paragrafo Unico, do art. 1°, da Lei
10.520/02 e no § 2° do art. 3° do Decreto n° 3.555/00 (os padrdes de desempenho e qualidade podem ser
objetivamente definidos no Edital) cabendo licitagdo na modalidade de Pregao, na sua forma Eletrénica,
tipo maior desconto para a cesta de cardapio minimo diario, observado o disposto na Lei 8.666, de 21

de junho de 1993, e suas alteragoes.

3.3. Os servigos de cantina atinentes a esta concessdo, enquadram-se nos pressupostos do Decreto n°
9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do

aludido decreto, cuja execugao indireta é vedada.

Instituto Federal de Santa Catarina
www.ifsc.edu.br | CNPJ 11.402.887/0001-60



®
Ministério da Educagao

[ ]

. . . I NSTlTUTO FE DE RAL Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnologica

BB Santa Catarina INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

3.4. A prestagdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONCESSIONARIA e
a Administragdo CONCEDENTE, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e

subordinacgao direta.

3.5. Visto que o objeto da licitagdo é a concessdo onerosa de espaco fisico edificado destinado a alocagéo e
instalacao de empresa especializada na exploragao de servigos de cantina, a metodologia de disputa apta a
classificar os participantes sera o valor da cesta de cardapio minimo diario detalhada no Quadro de
Especificagdes Minimas, do qual restara como melhor classificado, o licitante que oferecer o maior

desconto para a cesta de cardapio minimo diario.

4. REQUISITOS DA CONCESSAO

4.1. Os requisitos necessarios para o atendimento da necessidade da demanda de servigos de cantina sado
os dispostos neste Termo de Referéncia.

4.2. Os servicos de cantina apresentam natureza continuada, pois visam o fornecimento de lanches e
refeicdes aos estudantes, servidores, colaboradores e ao contingente de pessoas que trafegam no Campus
Jaragua do Sul — Centro do IFSC;

4.3. Os critérios e praticas de sustentabilidade, no que couber, sdo os descritos abaixo:

4.3.1. No que couber, solicita-se que a CONCESSIONARIA adote boas praticas de sustentabilidade,
baseadas na otimizagdo e economia de recursos e na reducao da poluicdo ambiental, quando da execugéao

dos servicos de cantina, conforme previsto na IN 06/2013/SLTI/MPOG tais como:
4.3.1.1 Racionalizagao do uso de substancias potencialmente téxicas e/ou poluentes;

4.3.1.2. Substituicdo, sempre que possivel, de substancias tdxicas por outras atéxicas ou de menor
toxicidade; Copos para bebidas deverdo ser biodegradaveis ou de material lavavel (inox ou vidro). As
bebidas quentes deverao ser colocadas em copos térmicos biodegradaveis. Embalagens para os lanches

deverao ser de papel. Nao devera ser ofertado canudinho, a menos que seja biodegradavel.

4.3.1.3. Uso de produtos de limpeza e conservagdo que obedegam as classificagdes e especificagcoes

determinadas pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA;
4.3.1.4. Racionalizagao do consumo de energia elétrica e de agua;
4.3.1.5. Destinagédo adequada dos residuos gerados nas atividades de limpeza, asseio e conservagao;

4.3.1.6. Treinamento periddico dos empregados sobre praticas de sustentabilidade, em especial sobre
redugcdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e destinacdo de residuos solidos,

observadas as normas ambientais vigentes; e

4.3.1.7. Observacao da Resolugdo CONAMA (Conselho Nacional do Meio Ambiente) n° 20, de 7 dezembro

de 1994, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;
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4.3.1.8. Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente
poluidores, tais como pilhas e baterias dispostas para descarte que contenha, em suas composi¢coes
chumbo, cadmio, mercurio e seus compostos, em estabelecimentos que as comercializam ou na rede de
assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou importantes,

conforme disposto na legislacdo vigente;

4.3.1.9. Conferir o tratamento previsto no item anterior a lampadas fluorescente e frascos de aerossois em
geral. Estes produtos, quando descartados, deverao ser separados e acondicionados em recipientes

adequados para destinacao especifica.

4.3.1.10. Observar, quando da execucdo dos servicos, as praticas de sustentabilidade previstas na

Instrugdo Normativa n° 1, de 19 janeiro de 2010, no que couber.

4.4. Do Manejo dos Residuos:

4.4.1. Manter o lixo acondicionado em lixeiras com pedal e em sacos plasticos préprios para este fim,
providenciando sua remog¢ao diariamente, inclusive de alimentos preparados e nao servidos, quantas vezes

for necessario, tomando medidas eficientes para evitar a penetragédo de insetos, roedores e outros animais;

44.2. A remocgao deve ser feita por acesso diferente daquele por onde houver transito de géneros
alimenticios a serem consumidos, ou, em casos de impossibilidade de separacédo dos acessos, devera ser
determinado horario diferenciado para sua conducao de forma a atender a Portaria n® 1.428 de 02.12.1993,

do Ministério da Saude.

4.4.3. Os lixos devem ser corretamente separados em reciclaveis e organicos e o descumprimento de
normas ambientais constatadas durante a execugcdo do Contrato sera comunicado pelo IFSC Campus

Jaragua do Sul — Centro ao 6rgao de fiscalizagao do Municipio, do Estado ou da Uni&o;

4.4.4. Conforme prevé o Decreto Presidencial n° 7.746 de 05 de junho de 2012, que regulamenta o Art. 3°
da Lei 8.666/93, a Administragdo Publica Federal Direta, Autarquica e Fundacional e as Empresas Estatais
dependentes poderdao adquirir bens e contratar servicos e obras considerando critérios e praticas de

sustentabilidade objetivamente definidos no instrumento convocatério.

4.4.5. A concesséao esta em consonancia com o Plano de Logistica Sustentavel do IFSC, que contempla em
suas agdes a adocdo de critérios de sustentabilidade para avaliagdo e compras de bens, materiais ou

servigos em fungao de seu impacto ambiental, social e econémico.

4.4.6. O prazo de vigéncia do contrato deste objeto é de 12 (doze) meses, prorrogavel por interesse das

partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, |, da Lei 8.666, de 1993.
5. VISTORIA PARA A LICITAGAO

5.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo da sua proposta, o licitante podera realizar vistoria no
local destinado a alocagédo e instalacdo da cantina no Campus Jaragua do Sul — Centro do IFSC,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09:00 horas as 11:30
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horas e das 13:30 horas as 16:30 horas, devendo o agendamento ser efetuado previamente pelo e-mail
dam.jar@ifsc.edu.br ou por meio do telefone (47) 3276-8700.

5.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagéo do Edital, estendendo-se até o

dia util anterior a data prevista para a abertura da sesséo publica.

5.2.1. Para a vistoria, o licitante ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua

habilitagdo para a realizagao da vistoria.

5.2.2. Devera ser firmada pela empresa licitante, no momento da habilitagcao, declaragdo que vistoriou o
local destinado as instalagées da Cantina no Campus Jaragua do Sul — Centro, de acordo com o modelo
ofertado no ANEXO IV - Modelo de Termo de Vistoria, ou de que tem pleno conhecimento de todos os

elementos necessarios ao cumprimento da obrigagdo do objeto da licitagao.

5.3. A nédo realizagdo da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores alegagbes de
desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da

prestagao dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os dnus dos servigos decorrentes.

5.4. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢des locais

para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitagdo.
6. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
6.1. A execucgao do objeto seguira a seguinte dinamica:

6.1.2. A CONCESSIONARIA devera fornecer, no minimo, os itens constantes na cesta de cardapio minimo

diario detalhada na tabela constante no item 01 deste TR, respeitando o valor maximo estimado para cada

item.

6.1.3. Fica proibida a venda ou exposigdo, por parte da CONCESSIONARIA, de bebidas alcodlicas,

medicamentos, cigarros ou similares de tabaco, no ambito da Instituicdo, sob pena de rescis&do contratual.

6.1.4. Em atendimento ao disposto no artigo 2° da Lei Estadual/SC n° 12.061, de 18 de dezembro de 2001,
fica vedada a comercializagao dos seguintes géneros alimenticios: bebidas com quaisquer teores alcodlicos,
balas, pirulitos e gomas de mascar; refrigerantes e sucos artificiais; salgadinhos industrializados; salgados

fritos; e pipocas industrializadas.

6.1.5. Devera colocar a disposi¢do do usuario, sem cobranga adicional: agucar, adogante, maionese e
ketchup, guardanapo, embalagens descartaveis para lanche, copo e colher respeitando os critérios de
sustentabilidade;

6.1.6. Para as bebidas quentes deve ser disponibilizado copo retornavel ou térmico descartavel, a fim de

manter a temperatura e proteger os consumidores de possiveis queimaduras;
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6.1.7. Os copos descartaveis, térmicos ou ndo, devem ser biodegradaveis, a fim de seguir as praticas de

sustentabilidade estabelecidas nesta concessao.

6.1.8. Caso seja de interesse da CONCESSIONARIA, poderdo ser disponibilizados copos retornaveis, em

vez de descartaveis, ficando os custos e controle do uso e devolugdo destes sob sua responsabilidade;

6.1.9. Como forma de estimular o consumo por alimentos mais saudaveis podera ser solicitado a
CONCESSIONARIA a inclusdo de outros géneros alimenticios, além daqueles estimulados na cesta minima
de produtos, mediante solicitagao institucional. Neste caso, os critérios de valor seguirdo a mesma logica

utilizada no decorrer do processo, considerando o valor ofertado na fase de disputa.

6.1.10. Podera, a qualquer tempo ser revisada a proibicdo de que trata o item 6.1.4., mediante solicitagado

devidamente justificada da concessionaria, apresentada ao Fiscal do Contrato;

6.1.11. Caso algum dos itens constantes na cesta de cardapio minimo diario tenha baixa aceitagédo, seu
fornecimento podera ser suspenso ou substituido, mediante justificativa da concessionaria e anuéncia do

Fiscal do Contrato, desde que ndo gere alteracao do objeto;

6.1.12. O prazo para CONCESSIONARIA iniciar suas atividades na cantina é de até 15 (quinze) dias Uteis,

contados da assinatura do Termo de Contrato.

7. DO USO DO ESPAGO PUBLICO OBJETO DA CONCESSAO

7.1. O espago fisico, objeto desta concess&o, possui cerca de 30,40m? de area fechada, e area externa
aproximada de 70,00m? totalizando uma area de 100,40m? Sendo localizado no Campus Jaragua do Sul —
Centro do IFSC, situado na Avenida Getulio Vargas, 830, Centro, Jaragua do Sul — SC — CEP: 89251-000.

7.2. O uso do espacgo fisico se dara na forma de concessao, atrelada ao pagamento de aluguel no
valor mensal de R$ 100,00 (cem reais) correspondente a area destinada ao uso de terceiro para os

servigos de cantina, sendo o pagamento realizado por meio de Guia de Recolhimento da Unido — GRU.

7.2.1 O custo efetivo de aluguel seria de R$ 1.531,10 (Hum mil, quinhentos e trinta e um reais e dez
centavos), o qual foi definido por parecer do Departamento de Engenharia do Campus Jaragua do Sul —
Centro do IFSC, de acordo com o valor do metro quadrado, baseado em pesquisa de mercado com

imobiliarias locais.

7.2.2 Considerando que o objetivo principal da contratagéo € o interesse publico e a prestagao dos servigos
de cantina para atender a comunidade usuaria da instituicdo, a Administracdo decidiu por desonerar a
contratada do custo total, aplicando um valor médico de aluguel, de forma que a diferenga entre o valor
efetivo e o valor cobrado seja revertido, percentualmente, em desconto sobre o prego médio dos itens

comercializados ao publico usuario.

7.2.3 Dessa forma, o valor final dos itens, detalhados na tabela de precgos, foi definido aplicando-se o

percentual de desconto prévio sobre o preco médio de mercado.
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7.2.1. Havendo situagdes que paralisem as atividades no Campus Jaragua do Sul — Centro do IFSC,

integralmente (greve, por exemplo), sera cobrado 50% do valor do aluguel no referido més.

7.3.1.3. Caso a CONCESSIONARIA venha a sofrer penalizacdes pela fiscalizacdo do contrato, em vista de
situagoes registradas no Instrumento de Medi¢cao de Resultado (ANEXO V), sera acrescido ao aluguel
devido do més em que se verificou o registro, o valor correspondente a(s) ocorréncia(s) em que a
CONCESSIONARIA incorreu.

7.3.1.4. Em caso de renovagao de contrato, o valor do aluguel podera sera reajustado, conforme indice IGP-

M, divulgado pela Fundagéo Getulio Vargas.

7.3.2. Os custos com a alocacéo e instalacdo da cantina, incluindo-se insumos que se fizerem necessarios a

prestacdo do servico serdo de responsabilidade da CONCESSIONARIA.

7.3.3. Os custos com manutencao e instalacdo de equipamentos e mobiliarios, manutencao de instalagdes
(ex: caixas de gordura, cisternas, gas) e sistemas (ex: agua, esgoto, elétrico, frigorigeno, aquecimento,
exaustao, etc..), bem como da estrutura fisica (pintura e conservagdo de paredes, portas, superficies e
equipamentos), serdo de responsabilidade da CONCESSIONARIA.

7.3.3.1 Solicitar aos 6rgdos competentes a regularizagdo e cadastramento dos medidores de agua e
luz, depois de suas instalacdes que devem ser providenciadas pela CESSIONARIA, quando ainda
nao disponiveis, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis apds o inicio da vigéncia contratual do Termo de

Concesséo de Uso;

7.3.4. Esta manutencgédo deve ser feita conforme necessidade/validade, a qual deve ser avaliada por meio de

monitoramento e pode ser exigida pela fiscalizagdo do contrato.

7.3.5. Os custos com materiais de higiene e limpeza (ex: sabonete liquido, papel toalha, papel higiénico,
alcool gel 70%, saneantes, desinfetantes, detergentes, etc..), serdo de responsabilidade da
CONCESSIONARIA.

7.3.6. Os servigos deverdo ser prestados com todos os recursos materiais e recursos humanos necessarios

para garantir exceléncia de qualidade na apresentagcéo dos alimentos e no atendimento ao publico;

7.3.7 Entendem-se como recursos materiais que devem ser disponibilizados pela CONCESSIONARIA os
pratos, talheres, copos, travessas, mesas, cadeiras e demais elementos para completo atendimento da

demanda;

7.3.8. Os copos disponibilizados aos usuarios devem ser retornaveis ou descartaveis biodegradaveis,

caracteristica essa que pode ser empregada para o restante dos materiais descartaveis, se possivel for;
7.3.9. Entendem-se como recursos humanos a equipe para elaboragéo e atendimento do publico;

7.3.10. A CONCESSIONARIA é responsavel pela organizagdo do layout e decoragdo para tornar o
ambiente funcional, agradavel e aconchegante e a organizacdo do espago devera ser aprovada pela

fiscalizagéo;
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7.3.11 Sera realizada vistoria prévia, antes da ocupacéo do espaco pela concessionaria, para que sejam
registradas as condi¢cbes que o imovel sera entregue para uso, bem como serd procedida nova vistoria
quando da finalizagdo do contrato. O imoével deve ser devolvido a administracdo nas mesmas condi¢cdes em

que foi entregue, aceitando-se as melhorias e reparos realizados, autorizados pela Administragéo.

7.4. Das instalacbes, moveis, equipamentos e utensilios:

7.4.1. Os guardanapos, talheres plasticos e outros utensilios necessarios ao servigo deverao estar dispostos

de forma agrupada em locais de facil acesso aos usuarios.

7.4.2. As mesas e cadeiras deverao apresentar-se sempre limpas, bem-dispostas e organizadas, sendo sua
disponibilizacdo responsabilidade da CONCESSIONARIA. Caso a CONCEDENTE disponha de mesas e

cadeiras, ainda assim a responsabilidade pela higienizagdo destas é exclusiva da CONCESSIONARIA;

7.4.3. A area destinada a disposicdo das mesas e cadeiras, bem como de lixeiras para residuos dos
comensais da cantina, sera informada pela fiscalizagdo do contrato diretamente a CONCESSIONARIA antes

do inicio das atividades.

7.4.4. As geladeiras e freezers devem ser mantidas permanentemente em condigbes adequadas de higiene

€ arrumagcao;
7.4.5. Os utensilios utilizados para manipular alimentos deverao ser de facil higienizacao.

7.5. Da higienizacéao

7.5.1. Os utensilios utilizados para a higienizagdo de instalacdes e equipamentos devem ser distintos
daqueles que entram em contato com os alimentos, devendo todos estar conservados limpos, disponiveis
em numero suficiente e guardados em local reservado para essa finalidade. Os materiais de higiene
(vassoura, esponja, rodos, panos) utilizados para a higienizagao dos banheiros devem ser distintos dos

materiais utilizados para higienizagdo das demais areas;

7.5.2. Os produtos de limpeza utilizados devem ser adequados, tais como: produto com poder bactericida,
agado fungicida e propriedade vermicida, de forma a se obter a ampla higienizagcdo do ambiente,

equipamentos e utensilios de cozinha, bem como das maos dos empregados que manipulem alimentos;

7.5.3. Os produtos saneantes utilizados deverao estar regulamentados pelo Ministério da Saude. A diluigao,
o tempo de contato e modo de uso/aplicacdo desses produtos deverdo obedecer as instrugdes

recomendadas pelo fabricante.

7.5.3.1. Esses produtos deverao ser identificados e guardados em local reservado para essa finalidade, ndo

mantendo, em hipoétese alguma, contato com géneros alimenticios;

7.5.4. Os empregados responsaveis pela atividade de higienizagdo das instalagdes deverao utilizar avental
e Equipamentos de Protegdo Individuais EPI's apropriados e diferenciados daqueles utilizados na

manipulagéo de alimentos, e realiza-lo em horarios distintos;
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7.5.5. Fica proibida a presenga de animais domésticos nas dependéncias da cantina;
7.5.6. Nao é permitido nos procedimentos de higiene:
a) Varrer a seco nas areas de manipulagao;

b) Usar escovas, esponjas ou similares de metal, 13, palha de ago, madeira, amianto e materiais rugosos e

porosos;
c) Reaproveitar embalagens de produtos de limpeza;

7.5.7. A higienizagdo e boa conservagao dos moveis, equipamentos e do local como um todo € de
responsabilidade da CONCESSIONARIA.

7.5.8. A desinsetizacdo e desratizacdo é de responsabilidade da CONCESSIONARIA e deve ser feita, no
minimo, semestralmente, ou conforme necessidade como orienta a Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria. O fiscal devera ser comunicado antecipadamente sobre o dia, horario e empresa responsavel pelo

servigo.
7.5.8.1. Os laudos destes servigos devem ser entregues a fiscalizagao depois de sua realizagao.

7.5.9 Durante o periodo de pandemia, a empresa devera respeitar as orientagdes de drgaos e autoridades
de saude quanto as praticas de higienizacao, manipulagdo de alimentos, self-service, bem como fazer uso
de alcool 70 para limpeza do ambiente, mdéveis e utensilios e exigir o uso de mascaras pelos usuérios do

espaco cedido.

7.5.10 A empresa devera colocar a disposicéo, recipientes com alcool em gel para a higienizacdo das méos;

7.6. Dos funcionarios

7.6.1. A CONCESSIONARIA devera manter nimero adequado de funcionarios para realizagdo das

atividades previstas;

7.6.2. A CONCEDENTE podera exigir a substituicdo ou aumento dos recursos humanos e materiais, caso

entenda que nao estdo de acordo com o padrao de exceléncia esperado.

7.6.3. Os funcionarios devem ser devidamente registrados, com carteira de trabalho atualizada, qualificados
e em quantidade suficiente para a prestagdo adequada e tempestiva dos servigos, se responsabilizando por
todos os salérios, impostos, taxas, encargos sociais e trabalhistas, e quaisquer outras exigéncias legais ou

regulamentares que venham a incidir sobre a atividade;

7.6.4. A CONCESSIONARIA deve apresentar, no inicio das atividades e sempre que solicitado, Carteira de
Saude ou copia do laudo de exames admissionais, periddicos e demissionais, na forma legal, dos
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funcionarios designados para os servigos nas dependéncias da Cantina do IFSC Campus Jaragua do Sul —
Centro, em conformidade com a Portaria n°® 3.214, de 08 de junho de 1978 (NR-7), do Ministério do

Trabalho, e demais normas de seguranga e medicina do trabalho em vigor;

7.6.5. Os empregados da CONCESSIONARIA deverdo apresentar-se sempre limpos, de cabelos e unhas
aparadas e sem barba; isentos de maquiagem e sem adornos pessoais, apresentando-se diariamente com
uniformes completos, preferencialmente de cor clara (calga e blusa), bem como calgado de seguranga,
avental, touca/rede ou gorro e luvas descartaveis para manipulagao, limpeza, além de equipamentos de

protecdo individual (EPI's) considerando as particularidades de cada fungéo.

7.6.6. Os uniformes deverao ser mantidos limpos e de acordo com as boas praticas de manipulacao, e sua
substituicdo devera ser feita sempre que ndo apresentarem bom estado de conservagéo, garantindo a boa

aparéncia dos empregados;

7.6.7. Os funcionarios deverdo atender com presteza, polidez, educagao, higiene e ter responsabilidade

com as atividades desenvolvidas;

7.6.8. Os funcionarios devem ser orientados para proceder a correta lavagem das maos, antes, durante e
apos a manipulagéao de alimentos, bem como para ndo fumar, espirrar, tossir, comer, manipular dinheiro ou

praticar outros atos que possam contaminar o alimento, durante o desempenho de suas atividades;

7.6.9. A CONCESSIONARIA devera substituir sempre que exigido pelo IFSC e, independente de justificativa
por parte desta, qualquer empregado ou representante cuja atuacéo, permanéncia ou comportamento sejam

julgados prejudiciais ou inconvenientes a Instituigdo ou ao interesse do Servigo Publico;

7.6.10. A CONCESSIONARIA devera manter pessoal capaz de prestar os servigos, sem interrupgdes, e
substituir empregado, sem qualquer 6nus para o IFSC, seja por motivo de férias, doenga, licencga, falta ao
servico, demissdo ou por qualquer outra razdo, devendo a CONCESSIONARIA acatar parecer do IFSC
quando esta constatar que o numero de empregados esteja insuficiente para o bom andamento dos

Servigos;

7.6.11. A CONCESSIONARIA devera fornecer treinamento & equipe antes do inicio das atividades e no
decorrer do contrato, ao menos um a cada ano, ou sempre que houver substituicdo de colaboradores,
visando aperfeicoamento nas areas de manipulagdo de alimentos, seguranga alimentar, boas praticas e
demais temas que sejam relevantes para o desempenho do objeto do contrato, conforme orientagdo da
Resolugdo RDC n° 216/2004, da ANVISA., Portaria n.° 1.428, de 26.11.93, (Manual de Boas Praticas para
Servigos de Alimentagédo), do Ministério da Saude; a Instrugdo Normativa n° 01/2010 do Ministério do

Planejamento, Orcamento e Gestao.

7.6.11.1. O treinamento previsto no item anterior deve ser realizado por profissional nutricionista
regularmente inscrito no Conselho Regional de Nutricdo, ou por Instituicdo reconhecida (Universidades,

Instituicbes Particulares ou Publicas que fornecem curso na area, ANVISA, Plataformas EAD de Cursos de
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manipulagdo de alimentos) devendo ser registrado e com copia entregue a fiscalizagdo para sua

comprovagao.

7.6.12. A CONCESSIONARIA devera responsabilizar-se, em caso de acidentes que venham a vitimar seus
empregados quando em servico, por tudo que as leis trabalhistas e previdenciarias lhes assegurem e pelas

demais exigéncias legais para o exercicio da fungao;

7.7. Das matérias-primas, preparacdo dos alimentos e exposicdo ao consumo

7.7.1. ACONCESSIONARIA devera utilizar somente produtos de boa qualidade;

7.7.2. Os produtos industrializados, bem como as matérias-primas utilizadas para a produg¢ao dos produtos

manipulados pela CONCESSIONARIA devero estar dentro do prazo de validade;
7.7.2.1. Matérias-primas com prazo de validade expirado devem ser descartadas;

7.7.3. As matérias-primas devem ser acondicionadas em locais apropriados e de forma adequada, primando
pela qualidade e conservagdo dos produtos e servicos. Toda a matéria-prima nao perecivel devera ser
colocada em estrados apropriados ou prateleiras. E vedado manter matéria-prima diretamente no chéo,

mesmo que em sacarias;

7.7.4. A 4gua utilizada para o preparo de refrescos e sucos, bem como para o preparo de cubos de gelo

deve ser propria para 0 consumo;

7.7.5. Os dleos serao, sempre, de origem vegetal e o azeite, se oferecido, ndo podera ser composto por

outro tipo de éleo vegetal. E vedado o uso de gordura vegetal hidrogenada.

7.7.6. A desinfecgao dos alimentos deve ser feita apenas com produtos permitidos na legislagao vigente;

7.7.7. Os alimentos preparados para consumo deverdo estar dispostos de modo que permanegam
organizados e adequados as condigbes higiénico-sanitarias de acordo com o disposto na CVS n° 5, de 09
de abril de 2013 e na Resolugcao RDC N° 216, de 15 de setembro de 2004, da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria — ANVISA,;

7.7.8. Os lanches frios e/ou pré-preparados deverao estar devidamente acondicionados sob refrigeragdo em
temperatura prevista em legislagdo, bem como, em casos de lanches quentes, em estufas ou outro

equipamento de manutengao de calor que preserve as qualidades nutricionais e sensoriais dos alimentos;

7.7.9. Os alimentos comercializados no IFSC Campus Jaragua do Sul — Centro, previamente manipulados
pela CONCESSIONARIA em outro local deverdo ser transportados nas condicdes minimas de higiene
sanitaria e de temperatura, conforme previsto em lei, para que se garanta a qualidade e inocuidade do

alimento;

7.7.10. Para que n3o falte nenhum dos itens da cesta de cardapio minimo diario, a CONCESSIONARIA
devera manter, por sua conta e risco, estoques suficientes de géneros alimenticios e materiais necessarios

ao fornecimento dos lanches;
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7.7.11. Os géneros preparados (assados, cozidos, etc.) que ndo sdo comercializados, ndo devem ser

aproveitados para atendimentos futuros;

7.7.12. O IFSC podera, a qualquer tempo, solicitar a indicagdo e comprovagdo da procedéncia dos

alimentos;

7.7.13. O IFSC podera, a qualquer tempo, solicitar analise microbiolégica de amostras de lanches servidos
na lanchonete, apés comunicacdo expressa, ficando a CONCESSIONARIA obrigada a pagar o custo dos

exames;

7.7.14. Os alimentos, preparados pela concessionaria, pré-embalados deverdao conter, no minimo, as

seguintes informagdes: nome do produto, data de fabricagéo, data de validade e ingredientes.

7.7.15. Deverao ser ofertados 100% dos itens da cesta no horario compreendido entre as 09:00 até as
21:00;

7.7.16 Sempre que possivel, as matérias primas pertinentes as preparagdes de lanches e refei¢oes

deverao ser adquiridas diretamente da agricultura familiar.

7.7.17 Sugere-se a utilizagao de alimentos com propriedades funcionais, tais como, azeite de oliva, vinagre
de maga, aceto balsémico, linhaga, gergelim, quinoa, aveia, condimentos e temperos variados e a exclusao

total de frituras.

7.7.18 A CEDENTE podera, a qualquer tempo, solicitar a indicacdo e comprovagdo da procedéncia dos
alimentos, principalmente quando houver indicios de contaminagdo alimentar. Podera solicitar analise
microbiolégica de amostras de lanches servidos na Cantina, apés comunicagdo expressa, ficando a
CONCESSIONARIA obrigada a pagar o custo dos testes se for detectado o descumprimento de qualquer

parémetro sanitario previsto na legislagdo pertinente ao produto analisado.

7.8. Do uso de descartaveis

7.8.1. Utilizar copos retornaveis e/ou descartaveis biodegradaveis para disponibilizagdo/comercializagdo de

bebidas aos comensais.
7.8.2. Esta pratica também pode ser empregada para outros materiais/utensilios, se possivel for.

7.9. Do Local da Concesséo

7.9.1. Os servigos de Cantina serdo prestados em espaco localizado no Campus Jaragua do Sul — Centro
do IFSC, na Avenida Getulio Vargas, 830 — Centro — Jaraguéa do Sul/ SC — CEP: 89251-000.

7.9.2. O espago publico destinado a alocagdo da Cantina no Campus Jaragua do Sul — Centro do IFSC
possui area privativa de uso de terceiros de 30,40 m?, e area externa de 70,00m? totalizando uma area de
100,40m?.

7.9.3. A CONCESSIONARIA podera, caso julgue necessario e apés anuéncia da CONCEDENTE, adequar o
espago de acordo com a sua necessidade de uso, ndao sendo permitidas alteragbes estruturais no prédio.
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7.9.3.1. As benfeitorias que a CONCESSIONARIA realizar no ambiente desta concess&o, serdo

incorporadas ao imével, sem que a mesma tenha direito a retengéo ou indenizagéao sob qualquer titulo.

7.9.3.2 Também sdo de responsabilidade da concessionaria as adequacdes exigidas pelos 6rgaos

fiscalizagao (Vigilancia Sanitaria, Bombeiros, etc.)
7.9.4. Também s&o de responsabilidade da CONCESSIONARIA:

7.9.4.1. As despesas de substituigbes, remanejamentos ou acréscimo de pontos elétricos e lampadas,

assim como de todos os dispositivos componentes das instalagdes hidraulicas e outras;

7.9.5. As adequagdes e benfeitorias que a CONCESSIONARIA julgar necessarias, somente poderéo ser

realizadas, mediante autorizagcao expressa do IFSC.
7.10. DO HORARIO DE FUNCIONAMENTO DA CANTINA

7.10.1. Os servicos da cantina deverao ser prestados rotineiramente de segunda a sexta-feira das

09h00min as 21h00min e eventualmente aos sabados, quando solicitado pela institui¢ao;

7.10.2. Havendo demanda, a Administragdo podera solicitar abertura aos sabados e/ou domingos, com

antecedéncia de, no minimo, 10 dias.

7.10.3. A critério do IFSC, mediante simples comunicagdo escrita & CONCESSIONARIA, podera haver
alteracdo dos horarios de funcionamento do servico de cantina, de acordo com a necessidade e demanda

institucional;

7.10.4. A CONCESSIONARIA podera, mediante pedido ou autorizacdo da CONCEDENTE, fornecer servigos
de lanchonete em outros horarios além dos anteriormente especificados, a fim de atender a demandas
especificas do publico do IFSC.

7.10.5 Sera permitida a interrupcao das atividades pela concessionaria durante, no maximo, 30 dias ao
longo do ano, desde que coincidentes com os periodos de férias letivas. Qualquer fato superveniente que

impecga ou afete o estabelecido anteriormente, sera discutido e acordado entre as partes.
7.11. PRECOS DOS PRODUTOS E FORMA DE PAGAMENTO

7.11.1. O pagamento dos lanches sera efetuado diretamente pelo usuario &8 CONCESSIONARIA, no caixa,
em moeda corrente, cartdo de débito/crédito ou outras formas de pagamento. Para o troco, a

CONCESSIONARIA devera manter dinheiro fracionado em quantidade suficiente;

7.11.1. A CONCESSIONARIA devera disponibilizar maquina de cartdo de crédito/débito, além de ser

responsavel por emitir cupom fiscal a seus clientes independentemente da forma de pagamento utilizada.

7.11.2. A CONCESSIONARIA devera manter em local visivel uma tabela de precos DEVIDAMENTE
APROVADA PELA CONCEDENTE, em que conste todos os produtos comercializados.

7.11.2.1. E vedada a inclusdo de taxas nos precos da tabela ou sua cobranca & parte independente de

compra em dinheiro ou cartdo. E vedada a cobranca de valor minimo de compra.
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7.11.3. A CONCESSIONARIA fica obrigada a repassar ao IFSC relatério de faturamento sempre que

solicitado.
8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

8.1. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugdo do objeto utilizando o
Instrumento de Medigdao de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo VI do edital deste
certame devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos,
sempre que a contratada:

8.1.1. ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

8.1.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugédo do servico, ou utiliza-los

com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
9. UNIFORMES

9.1. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverdo ser condizentes com a
atividade a ser desempenhada no 6rgdo Contratante, compreendendo pegas para todas as estagbes
climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens
seguintes:

9.2. O uniforme devera compreender as seguintes pecgas do vestuario: calgado fechado, uniforme de cor
clara, jaleco com mangas, protegéo total para os cabelos e, nas areas de lavagao de lougas, avental de

protegédo), mantendo-se conservados, limpos e diferenciados dos funcionarios da limpeza;

9.3. Os jalecos devem ser trocados, no minimo, diariamente e usados exclusivamente nas dependéncias
internas do estabelecimento. As roupas e os objetos pessoais devem ser guardados em local especifico e

reservado para esse fim, ndo devendo permanecer na area de manipulagao e distribuigéo.

9.4. A Contratada devera fornecer conjuntos completos ao empregado no inicio da execugao do contrato,
devendo ser substituido 01 (um) conjunto completo de uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer
época, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apds comunicagao escrita da Contratante, sempre

que nao atendam as condigdes minimas de apresentagao;

9.41. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagao,

substituindo-os sempre que estiverem apertados;

9.5. Nos meses de verdo, devido as altas temperaturas registradas nesta época do ano, devera ser
fornecido aos empregados roupas de material leve, arejado e de cor clara com o intuito de preservar a
saude e o bem-estar dos colaboradores da empresa e consequentemente a qualidade dos servigos

prestados.

9.6. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, contendo quantidade, descricdo, data do
recebimento, tamanho e assinatura do funcionario, cuja cépia, devidamente acompanhada do original para

conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizagao do contrato.
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10. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

10.1. Para a perfeita execugao dos servigos de cantina, visando oferecer lanches a comunidade académica
do Campus Jaragua do Sul — Centro do IFSC, a CONCESSIONARIA devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades adequadas e qualidades
estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario, conforme informagdes constantes neste

Termo de Referéncia.
11. OBRIGAGOES DA CONCEDENTE

11.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONCESSIONARIA, de acordo com as

clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

11.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor especialmente designado,
anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para

as providéncias cabiveis;

11.3. Notificar a CONCESSIONARIA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou

irregularidades constatadas no curso da execugéo.

1.3. dos servigos, fixando prazo para a sua corregao, certificando-se que as solugdes por ela propostas

sejam as mais adequadas;
11.4. N&o praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONCESSIONARIA, tais como:

11.4.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da CONCESSIONARIA, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o

atendimento direto, tais como nos servigos de recepgao e apoio ao usuario;

11.4.2. direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar na CONCESSIONARIA;

11.4.3. considerar os trabalhadores da CONCESSIONARIA como colaboradores eventuais do proprio
6rgao.

11.5. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, para verificar se os servigos prestados pela

CONCESSIONARIA atendem ao disposto neste Termo de Referéncia.

11.6. Cientificar o 6rgao de representagao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogao das medidas

cabiveis quando do descumprimento das obrigagbes pela CONCESSIONARIA;

11.7. Arquivar, entre outros documentos, contratos e aditamentos, relatérios de inspegbes técnicas e

notificagdes expedidas relativas a presente concessao e aos servigos desenvolvidos na Cantina;

11.8. Efetuar pesquisa de opinido da clientela da cantina ANUALMENTE, visando apurar o grau de

satisfacdo em relagdo aos servigos prestados para adogado de medidas corretivas, se necessario;

11.9. Solicitar a retirada do local ou a substituicdo do empregado da CONCESSIONARIA que estiver sem
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uniforme, que embaragar ou dificultar a fiscalizagdo, ou cuja permanéncia no IFSC seja julgada

inconveniente;
12. OBRIGAQOES DA CONCESSIONARIA

12.1. Executar os servigos conforme especificagcbes neste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de
fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e

quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

12.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregbes resultantes

da execugao ou dos materiais empregados;

12.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administragcao
em sua integralidade, ficando a CONCEDENTE autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital,
ou incorporar aos pagamentos devidos pela CONCESSIONARIA, o valor correspondente aos danos

sofridos;

12.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em

conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

12.5. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissao ou fungao de confianga no 6rgdo CONCEDENTE, nos termos do artigo 7°
do Decreto n° 7.203, de 2010;

12.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengao, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagbes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja

inadimpléncia nao transfere a responsabilidade a CONCEDENTE;

12.7. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal

ou acidente que se verifique no local dos servicos.

12.8. Prestar todo esclarecimento ou informagéo solicitada pela CONCEDENTE ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a

execugao dos servigos na Cantina.

12.9. Paralisar, por determinacdo da CONCEDENTE, qualquer atividade que nZo esteja sendo executada

de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

12.10. Promover a guarda, manutencgéao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario

a execucao dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

12.11. Promover a organizagao técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e
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eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no

prazo determinado.

12.12. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagao pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores

condi¢des de segurancga, higiene e disciplina.

12.13. Submeter previamente, por escrito, a CONCEDENTE, para analise e aprovagdo, quaisquer

mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagées do Contrato.

12.14. Nao permitir a utilizagado de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢cdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos

em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.15. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas,

todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagao exigidas na licitagao;

12.16. Cumprir, durante todo o periodo de execugéo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade
previstas na legislagdo, quando a CONCESSIONARIA houver se beneficiado da preferéncia estabelecida
pela Lei n° 13.146, de 2015.

12.17. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

12.18. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio
para o atendimento do objeto da licitagéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos
do § 1°do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

12.19. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranca da CONCEDENTE;

12.20. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as

recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

12.21. Adquirir e disponibilizar todos os utensilios de cozinha necessarios a preparacao e distribuicdo dos
lanches, tais como: panelas, travessas, pratos, talheres, copos, xicaras, guardanapos, paliteiros, e outros

necessarios ao perfeito funcionamento dos servicos;

12.22. Adquirir e pér em uso os equipamentos necessarios para o bom atendimento ao publico, como
mesas e cadeiras, liquidificadores, espremedores de sucos e centrifugas, chapas, forno elétrico, forno
micro-ondas, freezers, estufas e demais equipamentos e mobiliarios necessarios a execugao do objeto do

contrato;

12.23. Manter os equipamentos refrigeradores permanentemente em condi¢des adequadas de higiene e
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arrumacgao e conservar adequadamente, por sua conta e risco, os estoques de géneros alimenticios e

materiais necessarios a realizagado de servigos;

12.24. Os equipamentos disponibilizados pela CONCESSIONARIA devem estar de acordo/serem

compativeis com a rede elétrica, hidraulica e sanitaria da instituic&o.

12.24.1. Quaisquer danos causados a CONCEDENTE por incompatibilidade para os equipamentos ficarao
a cargo da CONCESSIONARIA.

12.25. A CONCESSIONARIA devera arcar com as despesas de substituigbes, remanejamentos ou
acréscimo de pontos elétricos e lampadas, bem como todos os dispositivos componentes das instalagdes.
Antes de qualquer alteracdo ou modificagdo, a concessionaria devera solicitar parecer de viabilidade da
Engenharia do IFSC.

12.26. Manter a é&rea concedida com o mais rigoroso padrdo de higiene, limpeza e arrumacéo,
principalmente a area de manipulagao de alimentos, incluindo mesas e cadeiras, notadamente no periodo

de maior utilizagao e frequéncia, sendo vedado o uso de produto quimico de forma nociva ao ser humano;

12.27 Garantir a instalagdo de telas protetoras de alimentos em todas as janelas das reparticbes da

cantina.

12.28 Disponibilizar diariamente os itens que compdem o Cardapio Minimo e submeter a aprovacao da
Gestdo do contrato proposta de Cardapio Complementar acompanhada de tabela de pregos a ser
praticada, com antecedéncia de 10 dias. Toda e qualquer alteragdo no cardapio, deve ser previamente

analisada pela Administragéo.

12.29 N&o sera aceita a inclusdo, no Cardapio Complementar, de itens similares aos do Cardapio Minimo.

Contudo, & permita a comercializagao de outros sabores aos exigidos, ao mesmo valor.

12.30 Manter, obrigatoriamente, a tabela com os pregos praticados em local visivel e de acesso a todos os
consumidores (estudantes, servidores, comunidade escolar). N&o incluir taxas ou quaisquer outros

adicionais nos pregos da tabela, nem a cobranga a parte.

12.31 O reajuste dos pregos dos produtos podera acontecer somente apos decorrido o prazo minimo de 12
(doze) meses de vigéncia do contrato. Reajuste em prazo inferior somente dar-se-a em situagdes

excepcionais e de forma justificada, com prévia anuéncia da Administragao.

12.32. Zelar pela boa qualidade dos produtos adquiridos e comercializados, utilizando somente aqueles de
qualidade superior para o preparo dos alimentos;

12.33 Cumprir todas as exigéncias legais relativas ao fornecimento de alimentagcao em instituicdes de
ensino.

12.34. Refazer ou substituir os lanches, considerados pelos responsaveis pela fiscalizagcdo sem condi¢des

de serem consumidos;

12.35 Todas as preparagbes armazenadas no balcdo de distribuicao deverdo ser identificadas por meio de

placas, etiquetas ou similares.
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12.36 Para os Campus que houver a distribuigéo de almogo (por kg ou prato feito): Declaragéo da empresa
de que contratara um(a) Nutricionista, registrado(a) no CRN — Conselho Regional de Nutricdo, o(a) qual
ficara responsavel pela atividade de assessoria com responsabilidade técnica (RT) e com carga horaria
minima de acompanhamento de pelo menos 4 horas mensais. Esse profissional sera o(a) responsavel pela
qualidade dos alimentos comercializados e acompanhamento da equipe de manipuladores do
estabelecimento. Na declaragcéo deve-se constar o nome, CPF, nimero do registro na entidade profissional

competente e carga horaria de atividade.

12.36.1 A visita do profissional indicado no item anterior devera ocorrer no inicio do contrato e
posteriormente uma vez ao més, devendo essas visitas técnicas serem previamente agendadas com a

fiscalizag&do do contrato.

12.36.2 A cada visita devera ser emitido um relatério de visita técnica com descricdo das atividades
avaliadas, em especial relativo aos equipamentos, instalagbes e cardapio, que podera ser consultado pela

Comisséao de Alimentagéo Escolar.

12.37. NAO comercializar ou servir bebidas alcodlicas e cigarros nas dependéncias do IFSC, ou outros

produtos estranhos a atividade normal de uma cantina;

12.38. Seguir a legislagao sanitaria em vigor, respondendo com exclusividade por todas e quaisquer multas
ou interpelacdes das autoridades competentes, bem como por problemas causados aos usuarios relativos

aos alimentos fornecidos, configurando-se falta grave a interdicdo da lanchonete por qualquer motivo;

12.39. Atender prioritariamente aos servidores e estudantes da CONCEDENTE, utilizando de tratamento

eficiente e cortés;

12.40. Arcar com as despesas de consumo do gas necessario aos equipamentos e funcionamento da

cantina, ficando o abastecimento e controle do estoque sob sua inteira e exclusiva responsabilidade;

12.41. Arcar com despesas referentes a manutencdo e instalacdo de equipamentos e mobiliarios,

manutencgéo de instalagdes, sistemas e estrutura fisica.

12.42. Manter pessoal em quantidade suficiente para executar os servigos, sem interrupgdes, seja por
motivo de doenga, férias, licencga, falta ao servigco, demissao de empregados ou por qualquer outra razao,
devendo a CONCESSIONARIA acatar parecer da CONCEDENTE quando esta constatar que o nimero de

empregados é insuficiente para o bom andamento dos servigos;

12.43. Os empregados devem ser habilitados e possuir conhecimentos basicos dos servigos a serem

executados, em conformidade com as normas e determinagbes em vigor;

12.43.1. Os empregados devem receber treinamentos ministrados por profissional nutricionista
regularmente inscrito no Conselho Regional de Nutricdo, antes do inicio das atividades e ao menos uma
vez por ano, visando aperfeigoamento nas areas de manipulagédo de alimentos, seguranga alimentar, boas
praticas e demais temas que sejam relevantes para o desempenho do objeto do contrato.

12.43.2. Os treinamentos devem ser devidamente registrados e entregue cépia a CONCEDENTE.
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12.44. Apresentar seus empregados no local com pontualidade e asseio, conforme os horarios fixados pela

CONCEDENTE, para fins de execugao dos servigos;

12.45. Assumir todas as responsabilidades relativas a seus empregados, inclusive para atendimento em

casos de emergéncia por acidentes ou qualquer mal subito;

12.46. Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal, relacionados aos
servigos contratados pela CONCESSIONARIA na Cantina;

12.47. Instruir seus empregados e adotar todos os critérios de seguranca quanto a prevencéo de acidentes
e incéndios nas dependéncias da CONCEDENTE;

12.48 Responder por quaisquer danos causados diretamente aos bens de propriedade do IFSC, quando
esses tenham sido ocasionados por seus empregados durante a execugao do servigo, ou por terceiros em

atividades realizadas sob sua responsabilidade;

12.49. Disponibilizar, caso solicitado pela CONCEDENTE ou por fiscalizagdo externa, toda documentagao
comprobatéria da regularidade fiscal, trabalhista, previdenciaria, comercial e administrativa, inclusive
licencas, autorizagdo de funcionamento e alvara para o exercicio de suas atividades comerciais resultantes

da execugao do contrato;

12.50. Entregar ao Fiscal do Contrato relagdo que contenha nomes, fungdes e horario de trabalho dos

empregados, mantendo-a sempre atualizada;

12.51. Formalizar e manter preposto credenciado perante a CONCEDENTE, experiente e com poderes

para representa-la na execugéo do Contrato;

12.52. Atribuir ao preposto as tarefas de: coordenar, comandar e fiscalizar o bom andamento dos servigos,
cuidar da disciplina, controlar a frequéncia, a apresentacdo pessoal dos empregados, fiscalizar o uso dos

equipamentos, bem como manter contato com o Fiscal do Contrato;

12.53. Manter os empregados devidamente uniformizados e identificados além de prové-los com os

Equipamentos de Protecao Individual — EPI, quando for o caso;

12.53.1. Os EPI's e uniformes devem ser fornecidos pela empresa a seus funcionarios, sem repassar
quaisquer custos a estes;

12.54. A CONCESSIONARIA devera instituir filial no endereco da cantina no Campus Jaragua do Sul —
Centro /SC no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contados a partir da vigéncia do contrato e apresentar
alvara sanitario e alvara de localizagdo e permanéncia em até 6 (seis) meses a contar da data de inicio de

suas atividades no IFSC.

12.55. A CONCESSIONARIA devera apresentar, no momento da habilitacdo, Declaracédo de que instalara
filial na cidade de /SC, no prazo estabelecido em cumprimento ao disposto no item 10.6, ‘a’, do anexo VIl
da IN SLTI/MP n° 05/2017, conforme modelo constante no “ANEXO III” do Edital.

12.56. Caso a licitante ja disponha de matriz, filial ou escritério no local definido, devera declarar a
Instituto Federal de Santa Catarina
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instalagdo/manutencgéo do escritério.

12.57. Arcar com demais despesas com materiais € insumos necessarios a sua execugao dos servigos
como: locomogao, seguros, impostos, e quaisquer outras despesas que venham a ser determinadas por lei

ou por situagao de fato;

12.58 Contratar seguro patrimonial, contra incéndio e roubo, quanto a toda a area abrangida, com cobertura
adicional dos riscos de explosdo, apresentando a CEDENTE a copia da apdlice ou outro documento

comprobatério, no prazo de 10 (dez) dias uteis apds o inicio da vigéncia contratual.

12.59. Manter, no local, relagdo nominal e carteira de saude dos empregados que prestem servigco nas

instalagdes do IFSC, devidamente atualizada;

12.60. Informar ao Fiscal do Contrato, por escrito e de forma detalhada, toda e qualquer ocorréncia de
acidentes verificados no curso da execugdo contratual, bem como qualquer alteracdo da rotina dos

SEervigos;

12.61. Sujeitar a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte da CONCEDENTE, prestando todos os

esclarecimentos solicitados e solucionando todas as reclamagdes formuladas;

12.62. Arcar com o pagamento de multas aplicadas por 6rgdos de fiscalizagdo relacionadas a sua

existéncia e funcionamento;

12.63. Cumprir com rigor as normas regulamentares sobre Higiene, Medicina e Seguranga do Trabalho,

sanitarias e sobre manipulagédo de alimentos;

12.64. Cumprir e fazer cumprir por seus empregados normas e regulamentos disciplinares relativos a
seguranga dos edificios da CONCEDENTE, assim como quaisquer determinagbes emanadas das
autoridades competentes, pertinentes a matéria objeto do contrato, cabendo-lhe Unica e exclusiva

responsabilidade pelas consequéncias de qualquer transgressao das normas em vigor;

12.65. Arcar com despesas decorrentes de qualquer infragdo praticada por seus empregados quando da

execucgao dos servigos objeto do contrato;
12.66. Nao veicular publicidade acerca dos servigos, sem a anuéncia da concedente;

12.67. Cumprir todas as orientagdes da CONCEDENTE para fiel desempenho das atividades

especificadas;

12.68. Providenciar a imediata corregcdo das deficiéncias apontadas pela CONCEDENTE quanto aos

servicos desempenhados na Cantina;

12.69. Utilizar o espaco publico concedido pelo IFSC, exclusivamente para o cumprimento do objeto deste
Termo de Referéncia, correndo as suas expensas, 0 asseio, a conservagao, a guarda e a manutengéo das

instalagdes e equipamentos;
12.70. Em caso de rescisdo contratual, a CONCESSIONARIA devera entregar o espaco fisico da
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concessao da mesma forma que encontrou no inicio das atividades;

12.63. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do CONTRATO.
13. DA SUBCONTRATAGAO

13.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatério.

14. DA ALTERAGAO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fusado, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que
sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original;
sejam mantidas as demais clausulas e condigbes do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto

pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.
15. INICIO DA EXECUGAO DOS SERVIGOS

15.1. A execugéo dos servigos sera indicada no termo de Contrato dentro do prazo da validade da proposta

da contratada.

1.4.A empresa devera estar apta, a qualquer momento apds homologagdo do processo licitatério,

obedecidos os prazos para assinatura do contrato, a iniciar os servigos contratados.

1.5.Quando do inicio dos servicos, a empresa DEVERA ter no seu quadro de Colaboradores, profissional

com as caracteristicas solicitadas neste TERMO.
16. DA VISTORIA

16.1. Para o correto dimensionamento e elaboragédo de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas
instalagdes do local de execugdo dos servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de
segunda-feira a sexta-feira, das 09h horas as 11h30min horas e das 13h30min as 16h30min, devendo o
agendamento ser efetuado previamente pelo telefone (47) 3276-8700 ou e-mail dam.jar@ifsc.edu.br

podendo sua realizagdo ser comprovada por:

16.1.1. Atestado de vistoria assinado pelo servidor responsavel, conforme item 3.3 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MP n. 5/2017 e Anexo IV do edital deste certame;

ou

16.1.2. Declaragao emitida pelo licitante de que conhece as condi¢des locais para execugdo do objeto ou
que realizou vistoria no local do evento, conforme item 3.3 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017, ou
caso opte por nao realiza-la, de que tem pleno conhecimento das condi¢gdes e peculiaridades inerentes a
natureza do trabalho, que assume total responsabilidade por este fato e que nao utilizara deste para
quaisquer questionamentos futuros que ensejam avengas técnicas ou financeiras com o IFSC, na forma do

Anexo IV deste Edital.
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16.3. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-se até o

dia util anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.

16.4. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua

habilitagao para a realizagao da vistoria.

16.5. A ndo realizagado da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores alegagbes de
desconhecimento das instalagbes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da

prestagao dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os dnus dos servigos decorrentes.

16.6. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢des locais

para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagao.
17. O CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

17.1. O acompanhamento e a fiscalizagcdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da
conformidade da prestagédo dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da
CONCEDENTE, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n° 8.666, de 1993.

17.2. O representante da CONCEDENTE devera ter a qualificagdo necessaria para o0 acompanhamento e

controle da execugao dos servigos e do contrato.

17.3. A verificacdo da adequacao da prestacdo dos servicos devera ser realizada com base nos critérios

previstos neste Termo de Referéncia.

17.4. O representante da CONCEDENTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando
as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e
2°do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

17.5. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
CONCESSIONARIA ensejara a aplicagdo de san¢des administrativas, previstas neste Termo de Referéncia
e na legislagéo vigente, podendo culminar em rescisao contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da
Lei n°® 8.666, de 1993.

17.6. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico
servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢des, fique assegurada a distingao dessas atividades e, em
razao do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas a Gestédo do
Contrato.

17.7. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugdo do objeto e utilizara o

Instrumento de Medicdo de Resultado, conforme modelo previsto no ANEXO VI, devendo haver o
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redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
CONCESSIONARIA:

17.7.1. ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as

atividades contratadas; ou

17.7.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou utiliza-los

com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

17.8. A utilizagéo do Instrumento de Medi¢do de Resultado ndo impede a aplicagdo concomitante de outros

mecanismos para a avaliagdo da prestagcao dos servicos.

17.9. Durante a execugéo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade
dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer & CONCESSIONARIA a

corregao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

17.10. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONCESSIONARIA a avaliagdo da execucgdo do

objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

17.11. Em hipétese alguma, sera admitido que a prépria CONCESSIONARIA materialize a avaliagdo de

desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizada.

17.12. A CONCESSIONARIA poderéa apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da

ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

17.13. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relagdo a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos
indicadores constantes do Instrumento de Medicido de Resultado (ANEXO VI), além dos fatores
redutores, devem ser aplicadas as sangées & CONCESSIONARIA de acordo com as regras previstas no ato

convocatorio.

17.14. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido

seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagéo dos servigos.

17.15. A fiscalizagdo da execugao dos servigos abrange, ainda, as rotinas discriminadas no ANEXO VI -

Instrumento de Medicao de Resultado deste Edital.

17.16. A fiscalizagdo de que ftrata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONCESSIONARIA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, nao implica corresponsabilidade da CONCEDENTE ou de seus agentes, gestores e

fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

18. DO PAGAMENTO DO ALUGUEL, CONSUMO DE ENERGIA ELETRICA E AGUA PELA

CONCESSIONARIA
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18.1. Da cobranca de aluguel

18.1.2. A CONCESSIONARIA, a titulo de contraprestacdo pela utilizacdo do espacgo fisico destinado a
alocacgao e instalagdo de Cantina no Campus Jaragua do Sul — Centro, area ocupada exclusivamente por

terceiros, pagara ao IFSC aluguel no valor mensal de R$ 100,00 (Cem reais), estipulado com referéncia no

custo efetivo do aluguel levantado pelo setor de Engenharia do IFSC, com desoneracdo do valor a
contratada com vista em desconto percentual prévio sobre a cesta de produtos do cardapio minimo,
utilizando-se por base a média de produtos da cesta e uma projecao de aquisicdo por parte do publico
usuario. Este valor devera ser recolhido mensalmente, por meio de Guia de Recolhimento da Unido que
sera emitida pela instituicdo, em nome da CONCESSIONARIA.

18.1.3. Havendo situagdes que paralisem integralmente as atividades no Campus Jaragua do Sul — Centro
do IFSC pelo periodo superior a 30 dias (greve, por exemplo), sera cobrado 50% do valor relativo ao

aluguel no referido més.

18.1.4. Caso a CONCESSIONARIA venha a sofrer penalizagdes pela fiscalizacdo do contrato, em vista de
situagoes registradas no Instrumento de Medi¢ao de Resultado (ANEXO VI), sera acrescido ao aluguel
devido do més em que se verificou o registro, o percentual relativo a ocorréncia em que a
CONCESSIONARIA incorreu.

18.2. Da cobranca de energia elétrica

18.2.1. A titulo de consumo de energia elétrica, a Concessionaria devera ressarcir o IFSC Campus Jaragua
do Sul — Centro, por meio de Guia de Recolhimento da Unido, emitida pela instituicdo em nome da

CONCESSIONARIA, a ser paga mensalmente, com base em calculo que considera 03 (trés) fatores:

a) Consumo, de acordo com a diferenga das medi¢gdes do dia de leitura e do més anterior, no

medidor individual. A esse consumo em kW/h aplicar-se-a o valor da tarifa vigente, de acordo com a

Celesc, grupo B, residencial normal (https://www.celesc.com.br/tarifas-de-energia#ttarifas-vigentes)

b) ICMS: acréscimo de 25% sobre o valor tarifado do consumo;

c) Bandeira tarifaria, de acordo com dados mensais da ANEEL, divulgados mensalmente

(http://www.aneel.gov.br/bandeiras-tarifarias)

18.3. Da cobranca de consumo de agua

18.3.1. A titulo de consumo de agua, a Concessionaria devera apresentar ao IFSC — Campus Jaragua do
Sul — Centro comprovante de pagamento da tarifa de agua, considerando que o espaco a ser cedido possui

uma entrada de agua individual.

18.4. Do vencimento da GRU
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18.4.1. O valor referente ao aluguel e consumo de energia elétrica e agua deverao ser pagos, ou
entregue o comprovante de pagamento, pela CONCESSIONARIA 3 CONCEDENTE até o décimo dia
do més subsequente ao vencido, por meio de Guia de Recolhimento da Unido — GRU.

18.4.2. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONCESSIONARIA ndo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, o valor devido devera ser acrescido de encargos moratérios
proporcionais aos dias de atraso, apurados desde a data limite prevista para o pagamento até a data do

efetivo pagamento, a taxa de 6% (seis por cento) ao ano, mediante a aplicagdo da seguinte férmula:
I = (TX/100)/365
EM=1x N x VP, onde:
I = indice de atualizagao financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a data do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.
I = indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:
I =(TX) I =(6/100) | =0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
19. DO REAJUSTE

19.1. Os pregos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagao
das propostas:

19.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato os pregos da cesta de cardapio minimo diario e aluguel
poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se os indices abaixo, exclusivamente para

as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade:

19.1.1.1. O valor da cesta de cardapio minimo diario, dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante
de solicitagdo da CONCESSIONARIA, apés o interregno de um ano, sera reajustado anualmente,
acompanhado da renovacdo do contrato, aplicando-se o indice Nacional de Precos ao Consumidor —
IPCA.

19.1.1.2. O valor do aluguel, em caso de renovagdo de contrato, sera reajustado aplicando-se o indice
Geral de Pregos do Mercado — IGPM.

19.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos

efeitos financeiros do ultimo reajuste.
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19.3. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, a CONCESSIONARIA adotara a
importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, até que seja divulgado o indice definitivo. Fica a
CONCESSIONARIA obrigada a apresentar meméria de calculo referente ao reajustamento de pregos do

valor remanescente, sempre que este ocorrer.
19.4. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

19.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao possa
mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em

vigor.

19.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para

reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
19.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

19.8. Para a presente contratagcdo, esta prevista a manutengdo do equilibrio econémico-financeiro, de
acordo com art. 65, II, "d", da Lei 8.666/93.

20. GARANTIA DE EXECUGAO

20.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugéo, visto tratar-se de concessao administrativa

de espaco publico visando a exploragao de servigos de cantina.

21. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

21.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, a CONCESSIONARIA que:
21.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagao;
21.1.2. ensejar o retardamento da execugao do objeto;

21.1.3. falhar ou fraudar na execugao do contrato;

21.1.4. comportar-se de modo inidéneo;

21.1.5. cometer fraude fiscal;

21.1.6. Comete falta grave, podendo ensejar a rescisdo unilateral da avenca, sem prejuizo da aplicagdo de
sangdo pecuniaria e do impedimento para licitar e contratar com a Unido, nos termos do art. 7° da Lei
10.520, de 2002, quando a CONCESSIONARIA:

21.1.6.1. nao abrir a cantina, sem prévia autorizagao da fiscalizagao do contrato;
21.1.6.2. comportar-se de forma agressiva para com os consumidores;
21.1.6.3. fraudar na execucéao do contrato;

21.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONCESSIONARIA as seguintes sangdes:
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21.2.1. Adverténcia por escrito, a quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagbes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o

servigo contratado;

21.2.2. multa moratdria de 1% (um por cento) por dia, aplicado sobre o valor total do contrato, caso haja
falha injustificada na execugéo dos servigos necessarios ao bom funcionamento da cantina, até o limite de

20 (vinte) dias, quando se configura a inexecucao total do Contrato;
21.2.3. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

21.2.4. multa compensatéria de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de

inexecucgao total do objeto;

21.2.5. Para efeito de aplicagcdo de multas, as infragcdes serdo atribuidos graus de tolerancia e percentuais
de acréscimo ao valor do aluguel, de acordo com o disposto no Instrumento de Medi¢cdo de Resultado
(ANEXO V) do Edital.

21.2.6. em caso de inexecugao parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do subitem acima,

sera aplicada de forma proporcional a obrigagéo inadimplida;

21.2.7. suspenséao de licitar e impedimento de contratar com o érgéo, entidade ou unidade administrativa

pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

21.2.8. impedimento de licitar e contratar com os 6rgdos e entidades da Unido com o consequente

descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

21.2.8.1. A Sancao de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é aplicavel em

quaisquer das hipoteses previstas como infragdo administrativa no subitem 18.1 deste Termo de Referéncia.

21.2.9. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢ao ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante

pelos prejuizos causados;

21.3. As sancgdes previstas nos subitens 18.2.1, 18.2.3, 18.2.4 e 18.2.7 poderdo ser aplicadas a
CONCESSIONARIA, juntamente com as de multa, acrescidas dos pagamentos a serem efetuados pela

CONCESSIONARIA pela contraprestagao de aluguel, energia elétrica e agua.

21.4. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n° 8.666, de 1993, a
CONCESSIONARIA e os profissionais que:

21.4 1. tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de

quaisquer tributos;

21.4.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagéo;
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21.4.3. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos

praticados.

21.5. A aplicagao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa 8 CONCESSIONARIA, observando-se o procedimento previsto
na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n° 9.784, de 1999.

21.6. As multas devidas e/ou prejuizos causados @ CONCESSIONARIA serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso,

serdo inscritos na Divida Ativa da Uni&o e cobrados judicialmente.

21.6.1. Caso a CONCEDENTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta)

dias, a contar da data do recebimento da comunicacéo enviada pela autoridade competente.

21.7. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante,
a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cadigo
Civil.

21.8. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideracao a gravidade da conduta

do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragao, observado o principio

da proporcionalidade.

21.9. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragédo
administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragédo
publica nacional ou estrangeira, coépias do processo administrativo necessarias a apuracdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragéo de investigacdo preliminar ou Processo

Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.

21.10. A apuracéo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo
a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013,

seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

21.11. O processamento do PAR né&o interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes

de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.
21.12. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.
22. CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

22.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a

generalidade dos objetos, conforme disciplinado no Edital.

22.2. Os critérios de qualificagéo técnica a serem atendidos pelo fornecedor seréo:
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22.2.1. Apresentar atestado de capacidade técnica ou documento comprobatério de experiéncia na
prestacao de servigos de alimentagdo nao inferior a 6 (seis) meses até o momento da abertura do

pregao.
22.3. Os critérios de aceitabilidade de pregos serao:
22.4.1. Valor Global da cesta de cardapio minimo diario, de acordo com percentual de desconto.

22.5.2. Valores unitarios: conforme planilha de composi¢cao de pregos da cesta de cardapio minimo diario
apresentada na Proposta da Licitante.

22.6. O critério de julgamento da proposta é o maior desconto para a cesta de cardapio minimo diario.

22.7. As regras de desempate entre propostas sao as discriminadas no Edital.

23. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

23.1. O custo maximo da cesta de cardapio minimo diario é de R$ 136,89 ( cento e trinta e seis reais e

oitenta e nove centavos)

23.2. O valor dos itens que compdem a cesta de cardapio minimo diario foi obtido a partir de pesquisa de

mercado, conforme rege a IN 73/2020.

24. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

24.1. O objeto desta Licitagdo compreende recurso de “receita” advinda de contraprestacao a titulo de
aluguel, e consumo de energia elétrica e agua em vista de concesséo administrativa de espaco publico para

instalagdo de empresa especializada em servigos de cantina no Campus Jaragua do Sul — Centro/ SC.
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