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INTRODUCAO

O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cenarios para o
atendimento da demanda que consta no Documento de Oficializagdo da Demanda, bem
como demonstrar a viabilidade técnica e econdbmica das solugdes identificadas,
fornecendo as informacdes necessarias para subsidiar o respectivo processo de
contratacao.

Referéncia: Art. 11 da IN SGD/ME n° 1/2019.

1 — CENARIO ATUAL

IFSC

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina — IFSC —
possui 24 unidades, sendo 22 Campus (unidades de ensino), 01 Centro de Referéncia
em EaD (unidade de ensino) e 01 Reitoria (unidade administrativa).

O IFSC realiza backup dos principais servigos e sistemas em atendimento as normas de
segurancga. Buscando ampliar o atendimento as demandas institucionais a contratagéo
de um site remoto torna-se imprescindivel.

Infraestrutura

Backup realizado on site com a solugédo Veeam Enterprise.
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2 — DEFINIGAO E ESPECIFICAGAO DAS NECESSIDADES E REQUISITOS

Identificacao das necessidades de negécio

Possuir disponibilidade dos dados em caso de perdas pontuais ou desastre local;

Identificacao das necessidades tecnolégicas

Possuir redundancia de site para backup (cépia de segurancga);

Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

1 — Requisitos Ambientais: Atendimento a legislagdo ambiental brasileira para produg¢ao
e descarte de materiais.

2 — Requisitos Legais: A contratacdo devera estar em conformidade com a legislacao
que rege os processos de contratagdo no setor publico (Lei 8.666/93, Lei 10.520/02, Lei
14.133/21, suas alteragdes e regulamentagdes);

3 — Adequagao do ambiente para execugao contratual: Nao ha necessidade de
adequacao fisica mas de adequacéo de tecnologia (configuragéo de servigos). A
adequacao sera realizada pela equipe técnica de TIC do IFSC e a empresa contratada;

4 — Requisitos de Capacitacao: Repasse de informacgdes (hands on);

5 — Requisitos de Logistica: A empresa vencedora devera prover a solugéo de acordo
com as especificagdes editalicias;

6 — Requisitos de Segurancga: Sera observado os requisitos de seguranc¢a de dados no
que se refere a configuragao de rede por parte da equipe técnica de TIC do IFSC e
atendimento a LGPD por parte da empresa contratada;

7 — Requisitos de Suporte: A empresa vencedora devera prestar suporte para o servigo
contratado.

3 - VOLUMETRIA

3.1 — Quantidade de Bens e Servigos

Servicos — Esta sendo contemplado a contratacdo de servigco de backup em site
remoto para atendimento:

Sistema Integrado de Gestdo — 10 TB
Ambiente Virtual de Aprendizagem (Moodle) — 5 TB
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Formulario Eletrénico — 0,6 TB
Servidor de Arquivos — 5 TB
Servidor de Armazenamento (Disco Virtual) — 17 TB

3.2 — Forma de Calculo

O valor inicial a ser contratado de 30 TB considera redugao/ampliacdo em 25% em
caso de necessidade (22,5 a 37,5 TB).

3.3 — Justificativa

As quantidades estimadas sao justificadas considerando a necessidade atual de
backup e o orgamento disponivel para a contratacao.

4 — ANALISE DE SOLUCOES

4.1 — Analise Comparativa de Solugoes

Em atendimento a ABNT NBR ISO/IEC 27002:2013 que indica a necessidade de ter
armazenamento em local remoto seguro diferente do local original:

“12.3.1 Copias de seguranga das informagdes

C) convém que as copias de seguranga sejam armazenadas em uma localidade remota, a
uma distancia suficiente para escapar dos danos de um desastre ocorrido no local
principal,

e Considerando que o IFSC nao possui equipamentos em data center remoto com a
capacidade de armazenamento necessario, sem a necessidade de atualizagéo
tecnologica;

e Considerando recomendacao normativa da Secretaria de Governo Digital que
indica a contratacdo de servico em nuvem para servicos de tecnologia da
informag&o e comunicacgao;

A equipe de planejamento (representantes técnico e requisitante) entendem que a opgao
de servigo em nuvem para o objeto deste ETP € a melhor solug&o para a instituigao.
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Disponibilidade em outros Orgaos da APF

o Pesquisa realizada em 04/08/2021 no periodo entre 16/08/2020 e 04/08/2021;

o http://comprasnet.gov.br/Consultalicitacoes/ConslLicitacao_Filtro.asp
PE 26/2020 — UASG: 935002

PE 07/2021 — UASG: 160027

PE 02/2021 — UASG: 389091

PE 28/2021 — UASG: 987505

PE 04/2021 — UASG: 389325

Software Publico

> N&o se aplica.

Padroes de Governo (ePing, eMag, ICP-Brasil, etc.)
> Na&o se aplica.

Necessidade de Adequagao do Ambiente

o Nao ha necessidade de adequacao fisica mas de adequacgao de tecnologia
(configuragao de servigos). A adequacgao sera realizada pela equipe técnica de
TIC do IFSC e a empresa contratada;

Diferentes Modelos de Prestagao do Servigos

o N&o se aplica.

Diferentes tipos de Solugoes

> Na&o se aplica.

Aquisicao na Forma de Bens ou Servigos

o Asolucdo a ser contratada sera em forma de servico.
Ampliagao ou Substituicao de Solugao implantada

> N&o se aplica.
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5 — ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS

Custo Total de Propriedade (TCO)

Backup em Site Remoto — Cloud (considerando restore de dados) - (valor por GB)

Preco em délar e Real — cotagdo de 16/11/2021 - 9h45 (1 US$ = R$ 5,445)

Fornecedor PREGAO ELETRONICO Outras UASGs
N° 18/2020 (Compativel com o servigo
Processo Administrativo no a ser contratado)

19973.100103/2020-51

$ 32,00 -R$ 174,24 R$ 240,00 R$ 650,63
PE 28/2021 — UASG:
987505

6 — ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

Id Descricao dos Itens QTD | CATMAT

Servico de retencao e restauracdo de dados em nuvem (area

1
0 de backup) em Terabyte/més

30 27758

02 [ Servico de implantacéo inicial e hands on 1 26972
CATMAT — Natureza Despesa: 3390XX

Fonte: https://siasgnet-consultas.siasgnet.estaleiro.serpro.gov.br/siasgnet-catalogo/#/

6.2 — Analise das Cotacgoes realizadas

As cotagbes a seguir foram selecionadas com base na diferenga de 35% entre o maior e o
menor preco, considerando o intervalo de precos. O valor de 35% € uma orientagdo do
Departamento de Compras do IFSC.

Checklist das cotacgoes:
e Periodo de realizagao da pesquisa de mercado: 29/06/2021 a 23/08/2021;
e Fontes de cotagéo: Painel de Pregos, fornecedor, ARP (vigente) e Internet;

e Empresas consultadas: Compwire Informatica LTDA.
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e Sites consultados: Calculadoras de preco da Google, Azure e AWS;

Foram utilizados pregos publicos e privados para referéncia atualizada de precgo
e/ou por nao apresentar o mesmo objeto licitado no Painel de Pregos (prego
publico).

As cotacbes foram realizadas pela area requisitante representada por Benoni de
Oliveira Pires — Analista de TIC, lotado e em exercicio na Diretoria de Tecnologia
da Informacédo e Comunicagcdo. No momento da elaboracio deste ETP o mesmo é
ocupante do cargo de Diretor de TIC.

Buscas no portal Painel de Precos: https://paineldeprecos.planejamento.gov.br/

Foram utilizados como requisitos de busca (servigo de backup em nuvem):

o

o

o

Ano: 2020/2021
Nome do material (PDM): BACKUP COMO SERVICO

Descricao Complementar: SERVICOS ESPECIALIZADOS DE
DISPONIBILIZACAO DE COPIAS DE SEGURANCA DE DADOS (BACKUP
COMO SERVICO);

O retorno da pesquisa apontou servicos ndo compativeis com o objeto deste
pregao, envolvendo hardware, software, servicos de suporte entre outros. Em
funcao disso nao foi utilizada a pesquisa mas a mesma faz parte do processo
para comprovagao.

Foram utilizados como requisitos de busca (servigo de instalagao e configuragéo):

o

o

Ano: 2020/2021

Nome do material (PDM): SERVICOS DE INSTALAGAO, TRANSICAO E
CONFIGURAGAO / PARAMETRIZACAO DE SOFTWARE

Fonte Servigo de retencao e restauracao de dados em nuvem (area de

backup) em Terabyte/més

Internet
ARP

Fornecedor Processo Administrativo no 19973.100103/2020-51

Compwire Informatica LTDA.
CNPJ: 01.181.242/0001 — 91
Data: 29/06/2021 — R$ 174,24
PREGAO ELETRONICO

N° 18/2020

R$ 240,00
PE28/2021—UASG-9875065
R$ 650,63
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AWS Pricing Calculator

Consulta 19/08/2021

US$ 0,05/GB — US$ 50,00/TB — R$ 272,25
Google Pricing Calculator

Consulta 19/08/2021

US$ 0,04/GB — US$ 40,00/TB — R$ 217,80
Azure-Galedladera-de-prece

Consulta 19/08/2021

US$ 0,26/GB — US$ 260,00/TB — R$ 1.415,70

Fonte Servigo de Implantagéo Inicial e Hands On

Compwire Informatica LTDA.

CNPJ: 01.181.242/0001 — 91

Data: 29/06/2021 — R$ 4.990,00
Fornecedor UASG 389139 — PE 01/2020 — R$ 3.700,00
Painel de Pregos Relatério gerado dia: 23/08/2021 as 17:01
Fonte: paineldeprecos.planejamento.gov.br
UASG 240124 — PE 58/2020 — R$ 6.158,00
Relatério gerado dia: 23/08/2021 as 17:01
Fonte: paineldeprecos.planejamento.gov.br

Valor médio para Servigo de retengéo e restauragéo de dados em nuvem (area de
backup) em Terabyte/més — R$ 226,07

o Valor para 30 TB por més — R$ 6.782,10 (este é o valor que aparecera no
quadro ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATAGAO);

Valor médio para Servigo de Implantagao Inicial e Hands On — R$ 5.574,00

Desconsiderados as propostas referentes ao PE 28/2021 UASG 987505 e
Microsoft Azure por extrapolarem o limite de 35% para mais ou para menos.

Desconsiderada a proposta UASG 389139 — PE 01/2020 por extrapolar o limite de
35% para mais ou para menos.

Pesquisa realizada através da Internet nas ferramentas de céalculo da AWS, Google
e Azure; Através do Comprasnet e Central de Compras do Ministério da Economia
e, junto ao fornecedor Compwire.

Para a cotagao do servigo foi utilizado o Painel de Pregos.

7 - REGISTRO DE SOLUGOES CONSIDERADAS INVIAVEIS

A equipe de planejamento avaliou que o objeto da contratacdo € bem definido, nao
cabendo a adesdo a outros pregdes vigentes na rede federal por terem objeto de
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contratagdo mais abrangente.

Em relacdo ao Pregado Eletrébnico N° 18/2020 (Processo Administrativo no
19973.100103/2020-51) em que o IFSC é participe nao foi visto vantajosidade pois além
do armazenamento ha cobrancga por restauracdo necessaria. Como nao € possivel prever
a necessidade de restauragcdo de dados e considerando que no cenario atual (on site) é
pouquissima a demanda apresentada, seria temeroso contratar este servigo arcando-se
com custos desnecessarios bem como a nao contratacédo e a impossibilidade de uso caso
necessario.

8 — DESCRIGAO DA SOLUGAO DE TIC A SER CONTRATADA

Solugao de backup em nuvem sem cobrancga a parte do armazenamento, possibilitando
quantas restauragdes forem necessarias sem variagéo no custo do servigo.

9 — PARCELAMENTO DA SOLUGAO

O parcelamento da solugao faz-se necessario em fungao dos servigos contratados que
deveréo ser fornecidos pela mesma empresa.

10 — ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATAGAO

ITEM DESCRIGAO QTD PRECO VALOR
(Més) | (TB/Més) (e
Grupo Unico
1 Servico de retengdo e restauracdo de 12 R$ 6.782,10 |[R$ 81.385,20
dados em nuvem (area de backup) - 21
Terabytes
2 Servigo de implantacao inicial e 01 R$ 5.574,00 | R$ 5.574,00
capacitacao técnica
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11 — DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

A contratagdo se dara de acordo com os recursos financeiros disponiveis para 2021.
Objetiva-se com isso manter ARP valida para a aquisi¢gdo dos equipamentos listados de
acordo com a demanda institucional.

Eficacia: Atendimento as normas de seguranga no tratamento de dados;
Eficiéncia: Redundancia no armazenamento dos dados;

Efetividade: Disponibilizacdo dos dados institucionais em caso de desastre em site
local;

Economicidade: Economia com custos de infraestrutura local.

12 — APROVAGAO E ASSINATURA

A Equipe de Planejamento da Contratacéo foi instituida pela Portaria N° 798, de 12 de
margo de 2021.

Conforme o § 2° do Art. 11 da IN SGD/ME n° 01, de 2019, o Estudo Técnico Preliminar
devera ser aprovado e assinado pelos Integrantes Técnicos e Requisitantes e pela
autoridade maxima da area de TIC:

2
INTEGRANTE TECNICO INTEGRANTE REQUISITANTE
Documento assinado digitalmente Docurrjento a.ssi-nadf: digitalmente
b Evaristo Marcos de Quadros Junior g .b g:?ac:nllﬁjing?lralg:::::sm—umu
g ¢ Data: 16/11/2021 10:37:45-0300 Verifique em https://verificador.iti.br

Verifique em https://verificador.iti.br

Evaristo Marcos de Quadros Junior Benoni de Oliveira Pires

Matricula/SIAPE: 2035404 Matricula/SIAPE: 2039188
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AUTORIDADE MAXIMA DA AREA DE TIC

Documento assinado digitalmente

JESUE GRACILIANO DA SILVA

Data: 16/11/2021 12:07:03-0300
CPF:110.559.078-07

Verifique as assinaturas em https://v.ifsc.edu.br

Jesué Graciliano da Silva
Matricula/SIAPE: 1031445

Pro-Reitor de Desenvolvimento Institucional
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