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ANEXO IV - MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

Processo Administrativo n® 23292.010214/2021-24

INTRODUCAO

O gerenciamento de riscos permite agfes continuas de planejamento, organizacdo e controle dos
recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso da contratacdo, da execucdo do
objeto e da gestéo contratual.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificacdo e a analise dos principais riscos,
consistindo na compreenséo da natureza e determinacao do nivel de risco, que corresponde a combinagéo
do impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a efetividade da contratagdo, bem como o
alcance dos resultados pretendidos com a solucéo de TIC.

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, 0os possiveis danos
e impacto caso o risco ocorra, possiveis acbes preventivas e de contingéncia (respostas aos riscos), a
identificacdo de responsaveis pelas acdes, bem como o registro e 0 acompanhamento das acfes de
tratamento dos riscos.

Classificacao Valor
Baixo 5
Médio 10

Alto 15

Tabela 1: Escala de classificacdo de probabilidade e impacto.
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10 50 100
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5 10 15
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Figura 1: Matriz Probabilidade x Impacto
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‘ 2 - IDENTIFICAGAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

Atabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.

|2 Nivel de Risco
PxI) 4

Id Risco Relacionado ao(a): * |P 2

Restricdo da contratacao por

1 : . L Processo da Contratagédo | 15
contingenciamento orgamentario

2 |Impugnacéo / cancelamento de itens Processo da Contratagdo | 15

3 | Recursos Administrativos no Pregao Processo da Contratacéo | 10

Legenda: P — Probabilidade; | — Impacto.
! A qual natureza o risco esta associado: fases do Processo da Contratacdo ou Solugéo Tecnoldgica.

2 Probabilidade: chance de algo acontecer, ndo importando se definida, medida ou determinada objetiva ou
subjetivamente, qualitativa ou quantitativamente, ou se descrita utilizando-se termos gerais ou matematicos
(ISO/IEC 31000:2009, item 2.19).

® Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos (ISO/IEC 31000:2009, item 2.18).

* Nivel de Risco: magnitude de um risco ou combinacéo de riscos, expressa em termos da combinag&o das
consequéncias e de suas probabilidades (ISO/IEC 31000:2009, item 2.23 e IN SGD/ME n° 1, de 2019, art.
2°, inciso XIII).

3 - AVALIAGAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

Risco Restricao da aquisi¢do por contingenciamento orgamentario
Probabilidade | Alta
Impacto Médio
Dano Atraso na implantacdo da solucéo.
Tratamento Mitigar.

Risco 01 Id | Acdo Preventiva Responsavel
1 | Manutencéo da solucao atual. DTIC
Id | Acao de Contingéncia Responsavel
1 |Nao ha. DTIC
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Risco Impugnacéo / cancelamento de itens
Probabilidade | Alto
Impacto Médio
Dano 1 Republicacdo do edital;
Tratamento: Mitigar.
Id | Acao Preventiva Responsavel
1 | Edital em acordo com IN MPDG n° 05/2017; Equipe de Plzimejamento
da Contratacao
Risco 02 | 2 | Modelos de edital, TR e Contrato da AGU; Equipe de Planejamento
da Contratacéo
Id | Acdo de Contingéncia Responsavel
1 Acatar ou refutar Impugnacéo em no maximo 24 h do Equipe de Planejamento
recebimento do documento; da Contratacdo
> No caso de acatamento da impugnacéo, retificar imediatamente | Equipe de Planejamento
o edital e republicd-lo o quanto antes; da Contratacdo
3 No caso de cancelamento de itens, iniciar novo processo Equipe de Planejamento
imediatamente; da Contratacdo
Risco Recursos Administrativos no Pregdo
Probabilidade | Médio
Impacto Alto
Dano 1 Volta de fase do certame;
Tratamento Mitigar.
Id | Acdo Preventiva Responsavel
1 Andlise criteriosa da documentacdo de habilitacdo da licitante | Equipe de Planejamento
em consonancia com o exigido em edital; da Contratacéo
5 Controle no prazo de recebimento dos documentos via Portal | Coord. LicitagBes
“Compras Governamentais” ou e-mail,
Risco 03 | 3 Publicidade de documentacéo da licitante arrematante no Portal | Coord. Licitacdes
“Compras Governamentais”.
Id | Acdo de Contingéncia Responsavel
Se procedente a intencdo de recurso, orientar a licitante que C
1 L e Coord. Licitacdes
fundamente seu recurso no maximo em 3 dias Uteis.
Assim que aberto o prazo de “decisdo do pregoeiro” postar a
2 |decisdo imediatamente com toda a fundamentac@o legal e |Coord. Licitacdes
técnica.
No caso de proceder o recurso da recorrida, voltar a fase do C
3 e Lo o Coord. Licitacdes
certame para “Aceitac@o” ja para o proximo dia util.
4 No caso de nédo proceder o recurso, adjudicar imediatamente o Coord. Licitaces
objeto ao licitante vencedora. ' &
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Ainda que pese riscos para o objeto a ser contratado a equipe avaliou que:

a) Incompatibilidade da solucdo com a infraestrutura atual;
Este ndo € um risco considerado para este processo porque as solugdes naturalmente ndo serdo
compativeis. Deverdo “conviver” paralelamente durante todo o projeto de implantacao.

b) Incompatibilidade entre os objetos adquiridos de diferentes marcas e fornecedores;
Este ndo é um risco considerado para este processo porque 0s itens estardo em grupo Unico e a
responsabilidade da compatibilidade cabera a empresa vencedora.

¢) Comprometimento da configuragdo/uso dos equipamentos por auséncia de expertise ou alta
rotatividade de quem atualmente trabalha nas ferramentas;

Este ndo é um risco considerado para este processo porque o termo de referéncia contempla

treinamento para uso da solugdo e no IFSC ndo ha alta rotatividade de servidores de TIC. Ainda

considera-se a centralizacdo da solugdo que podera ser gerenciada pela equipe de Tl principal do

IFSC.

d) Aquisicdo de solucéo obsoleta ou sem manutencéo pelo fabricante;

Este ndo é um risco considerado porque o termo de referéncia apresenta que as solucdes
(equipamentos) devem ser novos e em fabricagdo no momento da realizacdo do pregdo
eletrénico.

e) Resciséo do contrato.

N&o ha contratos neste processo para serem rescindidos e no caso da ARP cancelada os danos e
acbes de contingéncia sao equivalentes ao risco: “Restricdo da aquisicdo por contingenciamento
orcamentério”.

4 - ACOMPANHAMENTO DAS AGOES DE TRATAMENTO DE RISCOS

Data Id. Risco | Id. Acao | Registro e acompanhamento das acdes de tratamento dos riscos

5 - APROVAGAO E ASSINATURA

Conforme § 5° do art. 38 da IN SGD/ME n° 1, de 2019, o Mapa de Gerenciamento de Riscos deve ser
assinado pela Equipe de Planejamento da Contratacdo, nas fases de Planejamento da Contratacéo e de
Sele¢do de Fornecedores, e pela Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, na fase de Gestdo do Contrato.

A Equipe de Planejamento da Contratagéo foi instituida pela Portaria no 798, de 12 de marco de 2021.
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Documento assinado digitalmente
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INTEGRANTE ADMINISTRATIVO
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